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Advitam

Tél: 09 77 5539 39-7j/7
Email : hello@advitam.fr
www.advitam.fr

En date du : 14.02.2023

Devis Talant

Obséques de

Déces:

Mise en biere : 1 place de la Mairie, 21240 Talant

Crémation : Crématorium du Grand Dijon, 126 Hameau de Mirande, 21000 Dijon

Prix TTC

Prix TTC Montant des
des

Prestations / Fournitures Qte TVA des prestations  frais avancés pour le

prestations

complémentaires compte de la famille
courantes

Préparation et organisation des obseques
Démarches administratives 1 = 20 % 200 €
Estimation de vacation de police a Talant (**) 1 X 20 €
Cercueil et accessoires
Capiton de cercueil blanc: 1 | 20 % 50 €

Cercueil (*) "Courel", en Sapin, équipé de 4 poignées (*), d'une o
cuvette bio (*) et de la plaque d'identité (*) 1 2uss 620 €

Transport du défunt aprés mise en biére
Transport vers Crématorium du Grand Dijon| 1 | 10 % 450 €
Cérémonie funéraire

Mise a disposition de 2 porteurs dont 1 chauffeur porteur, 2 = 20 % 260 €

Crémation
Crémation sans cérémonie au Crématorium du Grand Dijon (*) 1 = 20 % 498 €
Urne traditionnelle en métal bleu (*) 1 20 % 60 €
Sous totaux TTC 1590 € 50 € 518 €

(*) Prestations et fournitures obligatoires de par la réglementation.
(**) Prestations et fournitures réglementairement obligatoires en fonction, soit des circonstances du déces, soit des modalités d'organisation des
obseques.

Taux Base HT  Montant TVA Total TTC 2158 €
20 % 1406.67 € 281.33 € Remise -309 €
10 % 409.09 € 40.91 € Total & payer 1849 €
0% 20 € 0€

Total 1835.76 € 322.24 €

Total apres remise 1 571.84 € 277.16 €

AdVitam - SAS au capital de 20 883€ - Représentant légal M. Meyralbe - Code APE : 9603Z
Tel: 09 77 55 39 39 - Email: hello@advitam.fr - Siége social : 21 rue ramus, 75020, Paris
SIRET : 814361291 00010 - TVA : FR 78 814361291 - Habilitation : 17-75-420
Médiateur : MPF - 14, rue des Fossés Saint-Marcel - 75005 Paris - mediateurconso-servicesfuneraires.fr 1/2


https://www.advitam.fr

C’dVi |'CI m DEVIS

202302-98

Ce devis est valable 15 jours a compter de sa date d'émission, hors tiers. En signant ce devis, vous reconnaissez avoir pris connaissance et acceptez sans
réserve les conditions générales de services librement disponibles sur le site internet advitam.fr

Rappel : les prix des prestations et fournitures, tant courantes que complémentaires optionnelles, sont présents dans la documentation générale
librement consultable par le client sur advitam.fr. Les montants des frais avancés pour le compte de la famille sont communiqués par les personnes
tierces ou les administrations concernées.

«En application de la réglementation funéraire, seules les prestations suivantes sont obligatoires : fourniture d'un véhicule agréé pour le transport du
corps (avant ou apres la mise en cercueil), d'un cercueil avec une garniture étanche, 4 poignées, une plaque d'identité et, selon le cas, les opérations
nécessaires a |'inhumation et/ou a la crémation (avec fourniture d'une urne cinéraire permettant de recueillir les cendres issues de la crémation).»

Signature
précédée de la mention
“Bon pour accord”

Un arbre du souvenir planté en forét de Neuville sur Ornain (55)
En choisissant Advitam, vous contribuez a réduire I'empreinte carbone générée par
les obseques de votre proche.

AdVitam - SAS au capital de 20 883€ - Représentant légal M. Meyralbe - Code APE : 9603Z
Tel: 09 77 55 39 39 - Email: hello@advitam.fr - Siége social : 21 rue ramus, 75020, Paris
SIRET : 814361291 00010 - TVA : FR 78 814361291 - Habilitation : 17-75-420
Médiateur : MPF - 14, rue des Fossés Saint-Marcel - 75005 Paris - mediateurconso-servicesfuneraires.fr 2/2
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Advitam

Tél: 09 77 5539 39-7j/7
Email : hello@advitam.fr
www.advitam.fr

En date du : 14.02.2023
Devis Talant

Obséques de

Déces:

Mise en biere : 1 place de la Mairie, 21240 Talant

Inhumation : Cimetiére Communal de Talant, Chemin des Aiges, 21240 Talant

Prix TTC

Prix TTC Montant des
des

Prestations / Fournitures Qte TVA des prestations  frais avancés pour le

prestations

complémentaires compte de la famille
courantes

Préparation et organisation des obseques
Démarches administratives 1 = 20 % 200 €
Cercueil et accessoires
Capiton de cercueil blanc: 1 | 20 % 50 €

Cercueil (*) "Courel", en Sapin, équipé de 4 poignées (*), d'une 20 % 620 €
cuvette bio (*) et de la plaque d'identité (*)
Transport du défunt aprés mise en biére
Transport vers Cimetiére Communal de Talant 1 = 10 % 450 €
Cérémonie funéraire
Mise a disposition de 4 porteurs dont 1 chauffeur porteur 4 = 20 % 520 €
Inhumation

Creusement en pleine terre pour 1 place (**) 1 = 20 % 700 €

Sous totaux TTC 2490 € 50 € 0€
(*) Prestations et fournitures obligatoires de par la réglementation.

(**) Prestations et fournitures réglementairement obligatoires en fonction, soit des circonstances du déces, soit des modalités d'organisation des
obseques.

Taux Base HT Montant TVA Total TTC 2540 €
20 % 1741.67 € 348.33 € Remise 0€
10 % 409.09 € 4091 € Total a payer 2540 €
0% 0€ 0€

Total 2150.76 € 389.24 €

AdVitam - SAS au capital de 20 883€ - Représentant légal M. Meyralbe - Code APE : 9603Z
Tel: 09 77 55 39 39 - Email: hello@advitam.fr - Siége social : 21 rue ramus, 75020, Paris
SIRET : 814361291 00010 - TVA : FR 78 814361291 - Habilitation : 17-75-420
Médiateur : MPF - 14, rue des Fossés Saint-Marcel - 75005 Paris - mediateurconso-servicesfuneraires.fr 1/2
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Ce devis est valable 15 jours a compter de sa date d'émission, hors tiers. En signant ce devis, vous reconnaissez avoir pris connaissance et acceptez sans
réserve les conditions générales de services librement disponibles sur le site internet advitam.fr

Rappel : les prix des prestations et fournitures, tant courantes que complémentaires optionnelles, sont présents dans la documentation générale
librement consultable par le client sur advitam.fr. Les montants des frais avancés pour le compte de la famille sont communiqués par les personnes
tierces ou les administrations concernées.

«En application de la réglementation funéraire, seules les prestations suivantes sont obligatoires : fourniture d'un véhicule agréé pour le transport du
corps (avant ou apres la mise en cercueil), d'un cercueil avec une garniture étanche, 4 poignées, une plaque d'identité et, selon le cas, les opérations
nécessaires a |'inhumation et/ou a la crémation (avec fourniture d'une urne cinéraire permettant de recueillir les cendres issues de la crémation).»

Signature
précédée de la mention
“Bon pour accord”

Un arbre du souvenir planté en forét de Neuville sur Ornain (55)
En choisissant Advitam, vous contribuez a réduire I'empreinte carbone générée par
les obseques de votre proche.

AdVitam - SAS au capital de 20 883€ - Représentant légal M. Meyralbe - Code APE : 9603Z
Tel: 09 77 55 39 39 - Email: hello@advitam.fr - Siége social : 21 rue ramus, 75020, Paris
SIRET : 814361291 00010 - TVA : FR 78 814361291 - Habilitation : 17-75-420
Médiateur : MPF - 14, rue des Fossés Saint-Marcel - 75005 Paris - mediateurconso-servicesfuneraires.fr 2/2
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Pompes Funébres Cernize

188, rue d'’Auxonne

21000 Dijon

Tél: 09 80 96 64 93

Email : p.cernize@lost-dijon.com

Site Internet : https://www.pompes-funebres-lost-dijon.fr/
Habilitation : 21-21-0023

Devis n° DDJ230083

Dossier n°DS00283990

Devis établi le 25/01/2023, valable 1 mois.

Votre conseiller : Laury BOUCHARD HOTEL DE VILLE

Lien de parenté avec le défunt : Mairie
Compte client : 90241683

Obseques de .....coueeeene. néele ... aetdécédéele................. alagede ... ANS |, A e e,

Services

Mise en biére : Chambre Funéraire Roc Eclerc 222, Rue d'Auxonne 21000 Dijon

Crémation : Crématorium de Dijon Mirande 27, Rue Pierre de Coubertin 21000 Dijon

Transport avant mise en biére : Chambre Funéraire Roc Eclerc 222, Rue d'’Auxonne 21000 Dijon

En application de la réglementation funéraire I'article R.2223-29 du CGCT prévoit que seules les prestations suivantes sont obligatoires : la housse mortuaire en cas de transport
avant mise en biére, et dans tous les cas le cercueil, ses poignées, sa plaque d’identité et sa cuvette étanche, a I'exclusion de ses accessoires intérieurs et extérieurs, ainsi que
soit les opérations d’'inhumations, soit les opérations de crémations et I'urne cinéraire ou cendrier. En fonction des circonstances ou des causes du décés, du mode de transport

et des modalités de I'inhumation ou de la crémation, les prestations obligatoires incluent également le véhicule de transport de corps avant ou aprés mise en biére, le cercueil
hermétique muni d'un filtre épurateur.

T Prix TTC rer :t(a-lt-izcr:'n s Frais avancés
Désignation " des prestations c orﬁpl émentaires | POUr le compte
A courantes optionnelles de la famille
1. Préparation / organisation des obséques
Création de 'Espace Hommage
Espace privé en ligne pour I'envoi du faire-part de décés, de 20% 000
partages des condoléances et des photos, déroulé des ° !
obséques, etc.
Démarches et formalités (PL) 20% 130,00
Démarches administratives post-obséques Tranquillité - OFFERT
Rédaction et suivi des démarches administratives pendant 6 o
. ] Py e . 20% 0,00
mois par un conseiller dédié et spécialisé (impression des
documents et envoi postal a I'adresse du référent)
Location du laboratoire (PL) 20% 91,00
Habillage (PL) 20% 90,00
Toilette (PL) 20% 150,00
Admission et séjour en chambre funéraire (PL) 20% 393,00
Vacation de police (PL) 0% 22,00
2. Transport du défunt avant mise en biére (sans cercueil), pour retour du corps a domicile, dans une chambre funéraire ou tout
autre lieu
Housse biodégradable (PL) 20% 36,00
Transfert local (PL) 10% 300,00
3. Cercueil et accessoires
Cercueil Orion - Gamme 1 Crémation (PL)
Cercueil en pin, épaisseur 18mm - 185cm, équipé de 4 poignées | 20% 690,00
"G1C’, cuvette étanche et d'une plaque d'identité.




€800€2rag.u sineq

T Prix TTC rer :t(a-lt-izcr:\ s Frais avancés
Désignation \" des prestations c onﬁpl émentaires | POYr le compte
A courantes optionnelles de la famille
Capitonnage "G1C" Champagne (PL) 20% 0,00
Mise en biére / Fermeture de cercueil (PL) 20% 120,00
Corbillard et Convoi Local (PL) 10% 480,00
Porteurs (x2) (PL) 20% 242,00

* Articles obligatoires par la législation

# Articles obligatoires par la réglementation, selon la situation

Nous vous informons de votre droit d'inscription a la liste d'opposition pour le démarchage téléphonique sur Bloctel : https://www.bloctel.gouv.fr/

Je soussigné(e) HOTEL DE VILLE

4 Accepte le présent devis prévisionnel

Conformément a l'article 5 de I'arrété du 11 janvier 1999, lorsque le devis est accepté, un bon de commande est alors établi et signé par le client.

Le 25/01/2023 a Dijon
Signature précédée de la mention «Lu et approuvé, bon pour acceptation»

TVA% BaseTVA | Montant TVA |

0% [22,00 0,00 Total HT 2796,09 €

10% |709,09 70,91 TOTAL TVA 48391 €

20% 206500 413,00 TotalTTC  [328000€ |

SARL Unipersonnelle - Pompes Funébres Cernize - Responsable légal : Monsieur Patrick CERNIZE - 188, rue d'Auxonne - 21000 DIJON - RCS Dijon 801 856 485 - APE 9603Z - TVA

intracommunautaire FR22 801 856 485 00017 - Canital 5 000 Euros
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Pompes Funébres Cernize

188, rue d'’Auxonne

21000 Dijon
Tél: 09 80 96 64 93
Email : p.cernize@lost-dijon.com

L

DIJON Site Internet : https://www.pompes-funebres-lost-dijon.fr/
Habilitation : 21-21-0023

Devis n° DDJ230084

Dossier n°DS00283990

Devis établi le 25/01/2023, valable 1 mois.

Votre conseiller : Laury BOUCHARD HOTEL DE VILLE

Lien de parenté avec le défunt : Mairie

Compte client : 90241683
Obseques de ....ccceueeee. néele ... 3 etdécédéele ... alagede........ ANS, A o e
Services

Mise en biére : Chambre mortuaire du CHU de Dijon 3, Boulevard Jeanne d'’Arc 21000 Dijon
Crémation : Crématorium de Dijon Mirande 27, Rue Pierre de Coubertin 21000 Dijon
Repos en chambre mortuaire, dépositoire ou EHPAD : Chambre mortuaire du CHU de Dijon 3, Boulevard Jeanne d'Arc 21000 Dijon

En application de la réglementation funéraire I'article R.2223-29 du CGCT prévoit que seules les prestations suivantes sont obligatoires : la housse mortuaire en cas de transport
avant mise en biére, et dans tous les cas le cercueil, ses poignées, sa plaque d’identité et sa cuvette étanche, a I'exclusion de ses accessoires intérieurs et extérieurs, ainsi que
soit les opérations d'inhumations, soit les opérations de crémations et I'urne cinéraire ou cendrier. En fonction des circonstances ou des causes du décés, du mode de transport
et des modalités de I'inhumation ou de la crémation, les prestations obligatoires incluent également le véhicule de transport de corps avant ou aprés mise en biére, le cercueil
hermétique muni d’un filtre épurateur.

Prix TTC

T Prix TTC . Frais avancés
Désignation " des prestations c ogﬁztnamggtnasir es | POUT le compte
A courantes optionnelles de la famille

Création de 'Espace Hommage
Espace privé en ligne pour I'envoi du faire-part de décés, de

partages des condoléances et des photos, déroulé des 20% 0,00
obséques, etc.
Démarches et formalités (PL) 20% 130,00
Démarches administratives post-obséques Tranquillité - OFFERT
Rédaction et suivi des démarches administratives pendant 6 o
. : S e ; 20% 0,00
mois par un conseiller dédié et spécialisé (impression des
documents et envoi postal a I'adresse du référent)
Vacation de police (PL) 0% 22,00

Cercueil Orion - Gamme 1 Crémation (PL)

Cercueil en pin, épaisseur 18mm - 185cm, équipé de 4 poignées | 20% 690,00
"G1C", cuvette étanche et d'une plaque d'identité.
Capitonnage "G1C" Champagne (PL) 20% 0,00

Mise en biére / Fermeture de cercueil (PL) 120,00 _—

10%

Corbillard et Convoi Local (PL)

480,00

Porteurs (x2) (PL)

20%

242,00

Crémation (PL)

20%

536,00

SARL Unipersonnelle - Pompes Funébres Cernize - Responsable légal : Monsieur Patrick CERNIZE - 188, rue d'Auxonne - 21000 DIJON - RCS Dijon 801 856 485 - APE 9603Z - TVA
intracommunautaire FR22 801 856 485 00017 - Canital 5 000 Euros
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T Prix TTC rer :,:;,;L?‘ s Frais avancés
Désignation \" des prestations c onﬁ lémentaires | POYr le compte
A courantes P de la famille

optionnelles

* Articles obligatoires par la législation # Articles obligatoires par la réglementation, selon la situation

TVA% BaseTVA | Montant TVA |
0% |22,00 0,00 Total HT 1890,03 €
10% | 436,36 43,64 TOTAL TVA 32997 €

v |1 qarer Tases TotalTTC 22000 ]

Nous vous informons de votre droit d'inscription a la liste d'opposition pour le démarchage téléphonique sur Bloctel : https://www.bloctel.gouv.fr/

Je soussigné(e) HOTEL DE VILLE

O Accepte le présent devis prévisionnel
Conformément a l'article 5 de I'arrété du 11 janvier 1999, lorsque le devis est accepté, un bon de commande est alors établi et signé par le client.

Le 25/01/2023 a Dijon

Signature précédée de la mention «Lu et approuvé, bon pour acceptation»

SARL Unipersonnelle - Pompes Funébres Cernize - Responsable légal : Monsieur Patrick CERNIZE - 188, rue d'Auxonne - 21000 DIJON - RCS Dijon 801 856 485 - APE 9603Z - TVA
intracommunautaire FR22 801 856 485 00017 - Canital 5 000 Euros
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188, rue d'Auxonne
21000 Dijon
Tél: 09 80 96 64 93
Email : p.cernize@lost-dijon.com
DIJON Site Internet : https://www.pompes-funebres-lost-dijon.fr/
Habilitation : 21-21-0023

g Pompes Funébres Cernize
LES [

Devis n° DDJ230081

Dossier n°DS00283990

Devis établi le 25/01/2023, valable 1 mois.

Votre conseiller : Laury BOUCHARD HOTEL DE VILLE

Lien de parenté avec le défunt : Autre personne morale =~ e e
Compte client : 90241683

Obseques de .....coueeeene. néele ... aetdécédéele................. alagede ... ANS |, A e e,

Services
Mise en biére : Chambre Funéraire Roc Eclerc 222, Rue d'Auxonne 21000 Dijon
Transport avant mise en biére : Chambre Funéraire Roc Eclerc 222, Rue d'‘Auxonne 21000 Dijon

En application de la réglementation funéraire I'article R.2223-29 du CGCT prévoit que seules les prestations suivantes sont obligatoires : la housse mortuaire en cas de transport
avant mise en biére, et dans tous les cas le cercueil, ses poignées, sa plaque d'identité et sa cuvette étanche, a I'exclusion de ses accessoires intérieurs et extérieurs, ainsi que
soit les opérations d'inhumations, soit les opérations de crémations et I'urne cinéraire ou cendrier. En fonction des circonstances ou des causes du décés, du mode de transport
et des modalités de I'inhumation ou de la crémation, les prestations obligatoires incluent également le véhicule de transport de corps avant ou aprés mise en biére, le cercueil
hermétique muni d'un filtre épurateur.

T Prix TTC rer ;)t( a1't-i-I<-)cr:1 s Frais avancés
Désignation " des prestations c onﬁpl émentaires | POYr le compte
A courantes optionnelles de la famille

Création de 'Espace Hommage

Espace privé en ligne pour l'envoi du faire-part de déces, de
partages des condoléances et des photos, déroulé des
obséques, etc.

Démarches et formalités (PL) 20% 130,00

Démarches administratives post-obséques Tranquillité - OFFERT
Rédaction et suivi des démarches administratives pendant 6

20% 0,00

: : e o ; 20% 0,00
mois par un conseiller dédié et spécialisé (impression des
documents et envoi postal a I'adresse du référent)
Location du laboratoire (PL) 20% 91,00
Habillage (PL) 20% 90,00
Toilette (PL) 20% 150,00
Admission et séjour en chambre funéraire (PL) 20% 393,00

Housse biodégradable (PL) 20% 36,00
Transfert local (PL) 10% 300,00

Cercueil Orion - Gamme 1 Inhumation (PL)

Cercueil en chéne, d'épaisseur 22mm, équipé de 4 poignées 20% 690,00
"G1', cuvette étanche et d'une plaque d'identité
Capitonnage "G1C" Champagne (PL) 20% 0,00

SARL Unipersonnelle - Pompes Funébres Cernize - Responsable légal : Monsieur Patrick CERNIZE - 188, rue d'Auxonne - 21000 DIJON - RCS Dijon 801 856 485 - APE 9603Z - TVA
intracommunautaire FR22 801 856 485 00017 - Canital 5 000 Euros
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T Prix TTC rer :t(a-lt-iz(r:\ s Frais avancés
Désignation \' des prestations c onﬁpl émentaires | POYr le compte
A courantes optionnelles de la famille
Mise en biére / Fermeture de cercueil (PL) 20% 120,00
Corbillard et Convoi Local (PL) 10% 480,00
Porteurs (x4) (PL) 20% 360,00
Ouverture de concession (PL) 20% 590,00
Inhumation (PL) 20% 90,00

* Articles obligatoires par la législation # Articles obligatoires par la réglementation, selon la situation

TVA% BaseTVA | MontantTVA | Total HT 299242 €
10% |709,09 70,91 TOTAL TVA 527,58 €

20% [228333  [45667 TowlTTC  [ss000€ ]

Nous vous informons de votre droit d'inscription a la liste d'opposition pour le démarchage téléphonique sur Bloctel : https://www.bloctel.gouv.fr/

Je soussigné(e) HOTEL DE VILLE

O Accepte le présent devis prévisionnel
Conformément a l'article 5 de I'arrété du 11 janvier 1999, lorsque le devis est accepté, un bon de commande est alors établi et signé par le client.

Le 25/01/2023 a Dijon
Signature précédée de la mention «Lu et approuvé, bon pour acceptation»

SARL Unipersonnelle - Pompes Funébres Cernize - Responsable légal : Monsieur Patrick CERNIZE - 188, rue d'Auxonne - 21000 DIJON - RCS Dijon 801 856 485 - APE 9603Z - TVA
intracommunautaire FR22 801 856 485 00017 - Canital 5 000 Euros
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188, rue d'’Auxonne

21000 Dijon
Tél:09 80 96 64 93
Email : p.cernize@lost-dijon.com
DIJON Site Internet : https://www.pompes-funebres-lost-dijon.fr/
Habilitation : 21-21-0023

5 Pompes Funébres Cernize
LES [

Devis n° DDJ230082

Dossier n°DS00283990

Devis établi le 25/01/2023, valable 1 mois.

Votre conseiller : Laury BOUCHARD HOTEL DE VILLE

Lien de parenté avec le défunt : Mairie
Compte client : 90241683

Obseques de ....ccceueeee. néele ... 3 etdécédéele ... alagede........ ANS, A o e

Services
Mise en biére : Chambre mortuaire du CHU de Dijon 3, Boulevard Jeanne d'’Arc 21000 Dijon

En application de la réglementation funéraire I'article R.2223-29 du CGCT prévoit que seules les prestations suivantes sont obligatoires : la housse mortuaire en cas de transport
avant mise en biére, et dans tous les cas le cercueil, ses poignées, sa plaque d'identité et sa cuvette étanche, a I'exclusion de ses accessoires intérieurs et extérieurs, ainsi que
soit les opérations d’'inhumations, soit les opérations de crémations et I'urne cinéraire ou cendrier. En fonction des circonstances ou des causes du décés, du mode de transport
et des modalités de I'inhumation ou de la crémation, les prestations obligatoires incluent également le véhicule de transport de corps avant ou aprés mise en biére, le cercueil
hermétique muni d'un filtre épurateur.

T Prix TTC rer :t(a.lt-i.l;?\ s Frais avancés
Désignation \" des prestations c or?lpl émentaires | POYT le compte
A courantes optionnelles de la famille

Création de 'Espace Hommage
Espace privé en ligne pour I'envoi du faire-part de décés, de

partages des condoléances et des photos, déroulé des 20% 0,00
obséques, etc.

Démarches et formalités (PL) 20% 130,00

Démarches administratives post-obséques Tranquillité - OFFERT

Rédaction et suivi des démarches administratives pendant 6 20% 000

mois par un conseiller dédié et spécialisé (impression des
documents et envoi postal a I'adresse du référent)

Cercueil Orion - Gamme 1 Inhumation (PL)

Cercueil en chéne, d'épaisseur 22mm , équipé de 4 poignées 20% 690,00

"G7', cuvette étanche et d'une plaque d'identité

Capitonnage "G1C" Champagne (PL) 20% 0,00

Mise en biére / Fermeture de cercueil (PL) 120,00 _—
Corbillard et Convoi Local (PL) 10% 480,00

Porteurs (x4) (PL) 20% 360,00

Ouverture de concession (PL) 20% 590,00

Inhumation (PL) 20% 90,00

S/A¥ Articles-obligatoires/parlallégislation ¢ # Articles-obligatoires parla réglementation, selon lacsituationic - 21000 DIJON - RCS Dijon 807 856 485 - APE 96037 - TVA
intracommunautaire FR22 801 856 485 00017 - Canital 5 000 Euros




Z800€Zrag.u sineg

TVA% BaseTVA | Montant TVA |
10% (436,36 43,64
20% |1 650,00 330,00

Total HT 2086,36 €
TOTAL TVA 373,64 €
Total TTC 2 460,00 €

Nous vous informons de votre droit d'inscription a la liste d'opposition pour le démarchage téléphonique sur Bloctel : https://www.bloctel.gouv.fr/

Je soussigné(e) HOTEL DE VILLE

4 Accepte le présent devis prévisionnel

Conformément a l'article 5 de I'arrété du 11 janvier 1999, lorsque le devis est accepté, un bon de commande est alors établi et signé par le client.

Le 25/01/2023 a Dijon

Signature précédée de la mention «Lu et approuvé, bon pour acceptation»




Obseques de : Monsieur PARTICULIER Non-Sociétaire Devis Type CREMATION DISPERSION Dijon
Décédé a HAUTEVILLE-LES-DIJON Métropole

Mise en biere a la Chambre funéraire de Chendve 100 Pi de Couberti
Service civil et crémation au Crématorium du Grand Dijon rue Fierre de Loubertin
Inhumation en cavurne au cimetiere intercommunal de Dijon Métropole (Mirande)

21000 DIJON
FRANCE

N° client : 7
Mail : contact@pompes-funebres.coop

Devis n°0000000083 établi le 01/07/2022

Prestations Prestations Frais avancés T
DESIGNATION courantes com.plément. pour le con.tpte v
TTC € optionnelles de la famille
TTC € rrce |4
PREPARATION/ORGANISATION DES OBSEQUES
Démarches et formalités administratives
Démarches et formalités administratives 330,00 2
Compositions florales
Location Dessus de cercueil Arum 35,00 2
Location Coussin blanc bougie led 50,00 2
Vacation de police
# Vacation de police Dijon 20,00 | O
Publication d'avis dans la presse
Publication d'avis dans la presse 187,00 | 0
(tarif estimé)
Autres Frais avancés
Frais d'admission chambre funéraire Chendve 180,00 | O
Mise a disposition du laboratoire pour soins Chendve 115,00 ] 0
Toilette mortuaire préparation et habillage du défunt 99,70 | O
TRANSPORT DU DEFUNT AVANT MISE EN BIERE
Housse mortuaire
# Housse mortuaire SFCO 45,00 2
Forfait de transport
# Forfait transport avant mise en biére - de 50 kms 300,00 3
Aller/Retour tarif jour 8h-20h
CERCUEIL ET ACCESSOIRES

Nota : Les prestations, fournitures et mentions obligatoires sont précédées d'un astérisque(*). Celles dépendant de la réglementation sont précédées du signe (#).

CONDITIONS DE VENTE

Nos conditions générales de vente figurent en annexe du présent document, et sont librement consultables dans les locaux de la coopérative ainsi que sur notre site internet https://pompes-funebres.coop

En application de la réglementation funéraire, seules les prestations suivantes sont obligatoires : la fourniture d’un véhicule obligatoirement agréé en cas de transport du corps (avant ou apres la mise en cercueil) selon Iarticle R
2213-7 du Code Général des Collectivités Territoriales, la fourniture d'un cercueil respectant des caractéristiques de résistance, d'étanchéité, de biodégradabilité lorsqu'il est destiné a l'inhumation, ou de combustibilité lorsqu'il est
destiné a la crémation, définies en annexes 1,2,3 et 4 de l'arrété du 20/12/2018 pris en application des articles R. 2213-25 et R. 2213-25-1 du CGCT, la fourniture d’un cercueil équipé d’une cuvette d'étanchéité, de 4 poignées, et de
sa plaque d’identification, et, selon le cas, les opérations nécessaires a I’inhumation et/ou a la crémation (avec fourniture d’une urne cinéraire permettant de recueillir les cendres issues de la crémation). Rappel : les prix des
prestations et fournitures, tant courantes que complémentaires optionnelles, sont présents dans la documentation générale librement consultable par le client dans les locaux de I'entreprise. Les montants des frais avancés pour le
compte de la famille sont communiqués par les personnes tierces ou les administrations concernées.
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Obseques de : Monsieur PARTICULIER Non-Sociétaire

Décédé a HAUTEVILLE-LES-DIJON

Mise en biere a la Chambre funéraire de Chendve

Service civil et crémation au Crématorium du Grand Dijon

Inhumation en cavurne au cimetiere intercommunal de Dijon Métropole (Mirande)

M¢étropole

21000 DIJON

FRANCE

N° client : 7

Devis n°0000000083 établi le 01/07/2022

100 rue Pierre de Coubertin

Devis Type CREMATION DISPERSION Dijon

Mail : contact@pompes-funebres.coop

Prestations Prestations Frais avancés
courantes complément. | pour le compte r
DESIGNATION TTC € optionnelles de la famille 4
TTC € rrce |4
Cercueil
* Cercueil XERES tombeau Pin massif satiné 22 mm. 190 x 60 860,00 2
équipé de 4 poignées (*), d'une cuvette étanche (*) et de la plaque d'identification (*).
Autres prestations complémentaires optionnelles
Capiton écru en coton stretch bac écru 95,00 2
MISE EN BIERE ET FERMETURE DU CERCUEIL
Personnel
* Mise en bieére et fermeture du cercueil 140,00 2
CEREMONIE FUNERAIRE
Véhicule funéraire
# Véhicule funéraire Corbillard crématorium (avec chauffeur) 300,00 3
Forfait crématorium
Mise a disposition d'un maitre de cérémonie
Mise a disposition d'un Maitre de Cérémonie (laique) 220,00 2
Mise a disposition d'un assistant 80,00 2
Assiste le maitre de cérémonie pour le bon déroulement de la cérémonie (Accueil,
accompagnement, placement)
CREMATION
Autres Frais avancés
# Crémation d'adulte avec cérémonie de 30 minutes 587,00 | 0
au crématorium du Grand Dijon
Nota : Les prestations, fournitures et mentions obligatoires sont précédées d'un astérisque(*). Celles dépendant de la réglementation sont précédées du signe (#).
Validité du devis : 1 mois Taux TVA| MTHT€ | MTTVA€ |Neta payer €
0 0,00 1188,70 0,00 1188,70
2 20,00 1545,83 309,17 1855,00
3 10,00 545,45 54,55 600,00
Total 3279,98 363,72 3643,70
Je soussigné CREMATION Dispersion Dijon Métropole demeurant Route métropolitaine 126 hameau de

Mirande 21000 DIJON déclare avoir qualité pour pourvoir aux funérailles de Mme PARTICULIER Non-
Sociétaire en tant que Beau-fils

Bon pour accord Signature

CONDITIONS DE VENTE Vous avez été recu par Fabien GROVEL

Nos conditions générales de vente figurent en annexe du présent document, et sont librement consultables dans les locaux de la coopérative ainsi que sur notre site internet https://pompes-funebres.coop

En application de la réglementation funéraire, seules les prestations suivantes sont obligatoires : la fourniture d’un véhicule obligatoirement agréé en cas de transport du corps (avant ou apres la mise en cercueil) selon I’article R
2213-7 du Code Général des Collectivités Territoriales, la fourniture d'un cercueil respectant des caractéristiques de résistance, d'étanchéité, de biodégradabilité lorsqu'il est destiné a I'inhumation, ou de combustibilité lorsqu'il est
destiné a la crémation, définies en annexes 1,2,3 et 4 de l'arrété du 20/12/2018 pris en application des articles R. 2213-25 et R. 2213-25-1 du CGCT, la fourniture d’un cercueil équipé d’une cuvette d'étanchéité, de 4 poignées, et
de sa plaque d’identification, et, selon le cas, les opérations nécessaires a I’inhumation et/ou a la crémation (avec fourniture d’une urne cinéraire permettant de recueillir les cendres issues de la crémation). Rappel : les prix des
prestations et fournitures, tant courantes que complémentaires optionnelles, sont présents dans la documentation générale librement consultable par le client dans les locaux de l'entreprise. Les montants des frais avancés pour le
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compte de la famille sont communiqués par les personnes tierces ou les administrations concernées.




Conditions Générales de Vente | Pompes Funébres Coopérative [Annexe]

1. Lacommande

Nos conditions de vente sont celles généralement admises dans toute activité commerciale. Elles sont en outre soumises aux dispositions des articles R2223-24 a R2223-30 du Code
Général des Collectivités Territoriales et de I'arrété du 11 janvier 1999 relatif a U'information sur les prix de prestations funéraires.

Un devis écrit, gratuit, détaillé, daté et chiffré sera présenté et remis a la clientéle en faisant apparaitre, pour chaque prestation ou fourniture, a nature et le prix TTC ainsi que le
montant total du devis TTC. Lorsque le devis sera accepté par la personne chargée de pourvoir aux obséques, un bon de commande sera établi reprenant le détail chiffré des prestations
ou fournitures ainsi que le montant total de celles-ci. Aucun commencement d’exécution ne pourra étre exigé avant 'acceptation du devis et la signature du bon de commande
correspondant. En cas de commande téléphonique émanant d’un professionnel habilité, agissant pour le compte de la famille ou de la famille elle-méme si elle est domiciliée a distance
ou dans l'impossibilité momentanée de se déplacer, l'acceptation du devis et la signature de la commande avant la mise en ceuvre de celle-ci restent, sauf circonstances exceptionnelles
ou cas de force majeure, indispensables a la régularisation du dossier (mail ou courrier). Les tarifs figurant sur les devis ne sont valables que durant un mois a partir de la date a
laquelle le devis a été établi.

Lorsqu'un complément de commande est demandé verbalement par la famille avant ou le jour des obséques, sans que l'entreprise ait pu régulariser le devis et la commande en cours
dans les termes de l'arrété des prix du 11 janvier 1999 (article 5 - 3éme alinéa), ledit complément sera assimilé a une nouvelle commande dont le montant ne doit pas entrainer une
augmentation substantielle de la commande d'origine. Ce complément fera l'objet d'une facture distincte et complémentaire de celle issue de la commande d'origine.

Pour les fournitures ou prestations prévisibles lors de 'élaboration du devis mais non chiffrables exactement en raison de la nature de Uopération (exemple pour l'exhumation :
fourniture d’un ou plusieurs reliquaires), en accord avec le client, l'entreprise portera sur le devis/commande un montant prévisionnel des fournitures et/ou prestations qui ne
pourraient étre exactement déterminées. Ce montant sera ajusté en plus ou moins lors de la facturation définitive.

2. L'exécution par la société

Les horaires :

Pompes Funébres Coopérative prendra toutes dispositions pour que soient respectés au mieux les horaires fixés pour les différentes phases des obséques. L'attention de la famille est
toutefois attirée sur le fait que les horaires sont donnés a titre indicatif, dans la mesure ou le respect des horaires prévus est lié a de nombreuses contraintes extérieures (conditions
atmosphériques, conditions de la circulation automobile, intervention des tiers participants aux convois, vacations de police, horaire crémation, etc.). En cas de retard significatif
présumé, quelle qu’en soit la cause, la famille sera prévenue par tout moyen a notre disposition.

Les cercueils proposés au choix de la famille comporteront au moins quatre poignées et une cuvette étanche biodégradable. L'attention est attirée sur le fait que 'état des cercueils est
susceptible de subir des modifications liées notamment a ['état du sous-sol du cimetiére tant pour les inhumations en pleine terre que celles réalisées en caveau et aucune garantie ne
saurait étre donnée sur les altérations possibles du cercueil inhumé.

La mise en biére donne lieu a facturation selon les conditions figurant au Tarif Général. La société n'est pas responsable des bijoux ou de tous objets qui ne seraient pas retirés
préalablement a la mise en biére.

La crémation :

A l'occasion d’une crémation, la société ne sera aucunement responsable des dommages pouvant étre causés au cas ol n'auraient pas, le cas échéant, été retirés avant l'opération les
stimulateurs cardiaque, prothéses renfermant des radioéléments artificiels ou tout appareil fonctionnant au moyen de piles éventuellement portés par le défunt. Ces appareils peuvent
en effet causer des dommages aux installations techniques.

Les travaux de cimetiére :

La commande d'obséques implique la réalisation de travaux a effectuer dans le cimetiére en cas d’inhumation, et portant suivant accord du client sur : le creusement et le comblement
de la tombe, ou le creusement et la fourniture d'un caveau ; le cas échéant, la pose de la semelle si le cimetiére 'impose, ou le démontage et le remontage d'un monument, ou
l'ouverture et la fermeture d'un caveau. En outre, le client aura la faculté de commander, le cas échéant, une identification de la sépulture notamment une gravure additionnelle, ou
des travaux de remise en état d’'un monument abimé.

Réception des travaux de cimetiére :

Aprés compléte exécution des travaux, il sera procédé a leur réception soit expresse par la signature d’un procés-verbal sans réserve visé par le client, soit tacite et sans réserve dés lors
que les circonstances permettent de caractériser 'acceptation non équivoque du client et ce notamment par : le paiement intégral des prestations, la prise de possession de 'ouvrage.
La date de réception expresse ou tacite constitue le point de départ des garanties légales, notamment de parfait achévement, biennale et décennale. Aucune garantie ne sera accordée
en cas de vice apparent lors de la réception.

Destination des ouvrages et biens vendus - Garanties et limites de garanties :

La société garantit la solidité des caveaux qu'elle commercialise et propose des caveaux étanches et non étanches. Si pour le client la condition déterminante de son consentement est la
solidité de l'ouvrage, il peut choisir un ouvrage non étanche ; Si la condition déterminante de son consentement est, en plus de la solidité, l'étanchéité de l'ouvrage, il doit choisir un
caveau étanche. L'attention du client est attirée sur le fait que lorsqu’il n'est pas spécifiquement indiqué que les équipements vendus sont étanches, ils sont dés lors non étanches. En
cas de choix d’'un équipement non étanche, le client reconnait : qu'il a été informé du caractére non étanche de l'équipement qu'il a choisi ; qu'il a pour des raisons notamment
économiques, souhaité un équipement non étanche, mais seulement durable ; qu'il a renoncé a son droit d’exiger ladite étanchéité et a celui d'exercer tout recours ayant pour
fondement cette non-étanchéité. Pour les équipements étanches et non étanches, aucune garantie ne sera accordée en cas de dommage occasionné par la force majeure ou le fait d’'un
tiers.

Concernant la marbrerie, le granit étant un matériau entiérement naturel d’origine magmatique nécessitant une extraction de carriére, il est possible que la roche réagisse aux
différentes conditions atmosphériques une fois la pose du monument réalisée et soit assujettie dans le temps a des variations de teinte, des apparitions de veines ou « fils ouverts »,
taches de rouille ou de charbons (communément appelées « crapauds »). De ce fait, Pompes Funébres Coopérative ne sera pas tenue pour responsable de ces probables variations
d'origine géologique inhérentes au granit, quelle que soit la période a laquelle ces derniéres seront constatées par le client. De méme, les différences de veinage ou de couleur
constatées par le client entre un modéle présenté en photo (ou dans un cimetiére) et le monument livré & notre clientéle ne pourront en aucun cas donner lieu a une résiliation du
marché, au refus de la marchandise ou a une réduction de prix sur le monument. Seuls les défauts de pose ou de polissage pourront donner lieu a une réclamation justifiée pouvant
déboucher sur un remplacement ou une réparation des piéces concernées.
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Conditions Générales de Vente | Pompes Funébres Coopérative [Annexe]

Dommage-ouvrage :
La société préconise a son client de contacter son assureur par courrier pour souscrire une assurance dommage-ouvrage dés lors que les travaux s'entendent comme constituant un
ouvrage au sens de l'article 1792 du code civil.

Les services administratifs post-obséques :

Cette prestation prend la forme d'un questionnaire électronique détaillé ou d’un entretien téléphonique personnalisé durant lequel, en fonction des éléments fournis, les diverses
démarches administratives sont identifiées et donnent lieu a U'établissement des courriers qui seront adressés a la famille du défunt afin que celle-ci puisse, aprés validation et
signature, les envoyer aux différents organismes et administrations concernés. Dans le cadre de cette prestation de service, U'entreprise ne saurait étre tenue responsable des
conséquences dommageables résultant de U'envoi des courriers préparés ou de l'absence de rédaction de lettre(s) ; et pour lesquelles la famille aurait omis de communiquer des
éléments nécessaires a la prise en compte de la situation réelle et compléte concernant le défunt.

3. L'exécution par des tiers

Tiers obligatoires ou expressément désignés par la famille : L'organisation d'obséques exige, dans la plupart des cas, U'intervention de tiers, soit obligatoires (administrations diverses,
personnel communal pour les opérations d’inhumation ou de crémation), soit facultatifs (organisation d’une cérémonie religieuse, ouverture et fermeture du caveau par un marbrier
funéraire, etc.). Les frais afférents a ces interventions de tiers, dont le nom doit étre mentionné, sont répercutés pour leur montant net facturé, dans la rubrique « frais avancés pour le
compte de la famille ». Lorsque le montant devant étre facturé par un tiers (par exemple : nombre de corps a exhumer non connu, d'oli U'impossibilité de chiffrer précisément les taxes
municipales) ne peut étre exactement déterminé lors de I'élaboration du devis et de la commande, un montant prévisionnel pourra étre prévu sur le devis/commande, en accord avec le
client. Ce montant sera ajusté en plus ou moins lors de la facturation définitive. La société ne peut étre tenue responsable des retards, erreurs ou fautes techniques commises dans
l'exécution de leurs taches par les tiers intervenant dans les obséques, a titre obligatoire ou sur choix exprés de la famille, sauf a cette derniére a apporter la preuve que lesdits retards,
erreurs ou fautes techniques seraient en tout ou partie, imputables a une mauvaise transmission des ordres aux intéressés par les agents de la société.

4. L'exécution par des sous-traitants choisis par Uentreprise

Sauf pour les tiers intervenants a titre obligatoire ou sur mandat exprés de la famille, la société se réserve le choix des moyens nécessaires a la bonne exécution des prestations et
fournitures qui lui sont commandées.

5. Contrats Obséques

Les devis peuvent parfois, méme a notre insu, &tre utilisés par des compagnies d'assurances ou autres organismes comme supports de contrats de prévoyance funéraire ou d'assurances
obséques. L'entreprise précise que si un tel devis est présenté pour exécution plus d’'un mois apreés la date a laquelle il a été établi, les tarifs pratiqués seront ceux de son tarif général a
la date de 'exécution de la commande pour des produits ou prestations analogues ou équivalents a ceux figurant sur le devis.

6. Lesconditions de paiement
6.1 Les frais d’obséques sont payables a réception de facture

Les frais d’obséques sont payables a réception de la facture avec paiement a la signature de la commande d'un acompte de 30% minimum du montant total TTC de la commande, ce
montant incluant les tiers. Si le montant des tiers est supérieur a 30% de la commande TTC, le montant correspondant a la totalité des tiers est alors percu a titre d’acompte lors de la
commande et le solde a réception de la facture. En cas de prise en charge par un organisme mutualiste, financier ou d'assistance, la société se charge des formalités a accomplir pour
obtenir le paiement direct des sommes disponibles auprés des organismes concernés, ainsi que de l'établissement des dossiers de prélévement sur les comptes bancaires du défunt, sous
réserve de l'exactitude des renseignements fournis par la famille. Au cas ol une somme quelconque nous resterait due, notamment dans 'hypothése d'une facturation complémentaire
s'ajoutant a la commande d'origine, elle serait payable a la réception de la facture. Dans ['hypothése d’'une commande de prestations de services ou fournitures de biens, passée aupres
de a société par un autre opérateur funéraire habilité pour l'organisation des obséques et mandaté a cet effet par une famille, cet autre opérateur garantit la société que le mandant
(la famille) sera notamment informé des tarifs et des conditions de réglements pratiqués par la société.

6.2 Intéréts de retard

Le défaut de paiement a réception de la facture fera U'objet d’'une mise en demeure adressée en recommandé avec accusé de réception. Toute somme non payée huit jours apres la
réception d’'une mise en demeure restée infructueuse donnera lieu au versement par le client d’un intérét de retard égal a deux fois le taux d'intérét légal, sans préjudice de tous autres
droits du prestataire, au titre de la non-exécution des obligations du contrat. Le recouvrement de ces sommes sera effectué par le service contentieux. Cette pénalité, calculée sur
l'intégralité des sommes restantes dues, court a compter de la mise en demeure restée infructueuse jusqu'au jour de paiement de la totalité des sommes.

7. Réglement des litiges

En application des articles L 612-1 & L 616-1 du code de la consommation, “Tout consommateur a le droit de recourir gratuitement a un médiateur de la consommation en vue de la
résolution amiable du litige qui l'oppose a un professionnel. A cet effet, le professionnel garantit au consommateur le recours effectif a un dispositif de médiation de la
consommation”. “Tout professionnel communique au consommateur, selon des modalités fixées par décret en Conseil d'Etat, les coordonnées du ou des médiateurs compétents dont il
reléve.

Le professionnel est également tenu de fournir cette méme information au consommateur, dés lors qu'un litige n'a pas pu étre réglé dans le cadre d'une réclamation préalable
directement introduite auprés de ses services”. Vous pouvez adresser votre saisine a notre médiateur référencé par la CECMC (Commission d’évaluation et de contrdle de la médiation
de la consommation) directement en ligne sur la plateforme mediateurconso-servicesfuneraires.fr sur la page "Comment saisir le Médiateur de la consommation des professions
funéraires"”, ou en adressant un courrier a I'adresse suivante : MPF - Médiateur de la consommation des professions funéraires - 14, rue des Fossés Saint-Marcel - 75005 Paris.

[J Je déclare avoir pris connaissance et accepté les
termes et les conditions générales de vente détaillées | Date: Signature :
ci-dessus.
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Obseques de : Monsieur PARTICULIER Non-Sociétaire
Décédé a HAUTEVILLE-LES-DIJON

Mise en biere a la Chambre funéraire de Chendve

Service civil et crémation au Crématorium du Grand Dijon

Inhumation en cavurne au cimetiere intercommunal de Dijon Métropole (Mirande)

Devis n°0000000079 établi le 01/07/2022

Devis Type CREMATION INHUMATION D'URNE
Dijon Métropole
100 rue Pierre de Coubertin

21000 DIJON
FRANCE

N° client : 77

Prestations Prestations Frais avancés T
DESIGNATION courantes com.plément. pour le con.tpte v
TTC € optionnelles de la famille
TTC € rrce |4
PREPARATION/ORGANISATION DES OBSEQUES
Démarches et formalités administratives
Démarches et formalités administratives 330,00 2
Vacation de police
# Vacation de police Dijon 20,00 | O
Publication d'avis dans la presse
Publication d'avis dans la presse 187,00 | 0
(tarif estimé)
Autres Frais avancés
Frais d'admission chambre funéraire Chendve 180,00 | O
Mise a disposition du laboratoire pour soins Chendve 115,00 ] 0
Toilette mortuaire préparation et habillage du défunt 99,70 | O
TRANSPORT DU DEFUNT AVANT MISE EN BIERE
Housse mortuaire
# Housse mortuaire SFCO 45,00 2
Forfait de transport
# Forfait transport avant mise en biére - de 50 kms 300,00 3
Aller/Retour tarif jour 8h-20h
CERCUEIL ET ACCESSOIRES
Cercueil
* Cercueil XERES tombeau Pin massif satiné 22 mm. 190 x 60 860,00 2
équipé de 4 poignées (*), d'une cuvette étanche (*) et de la plaque d'identification (*).

Nota : Les prestations, fournitures et mentions obligatoires sont précédées d'un astérisque(*). Celles dépendant de la réglementation sont précédées du signe (#).

CONDITIONS DE VENTE

Nos conditions générales de vente figurent en annexe du présent document, et sont librement consultables dans les locaux de la coopérative ainsi que sur notre site internet https://pompes-funebres.coop
En application de la réglementation funéraire, seules les prestations suivantes sont obligatoires : la fourniture d’un véhicule obligatoirement agréé en cas de transport du corps (avant ou apres la mise en cercueil) selon Iarticle R
2213-7 du Code Général des Collectivités Territoriales, la fourniture d'un cercueil respectant des caractéristiques de résistance, d'étanchéité, de biodégradabilité lorsqu'il est destiné a l'inhumation, ou de combustibilité lorsqu'il est
destiné a la crémation, définies en annexes 1,2,3 et 4 de l'arrété du 20/12/2018 pris en application des articles R. 2213-25 et R. 2213-25-1 du CGCT, la fourniture d’un cercueil équipé d’une cuvette d'étanchéité, de 4 poignées, et de
sa plaque d’identification, et, selon le cas, les opérations nécessaires a I’inhumation et/ou a la crémation (avec fourniture d’une urne cinéraire permettant de recueillir les cendres issues de la crémation). Rappel : les prix des
prestations et fournitures, tant courantes que complémentaires optionnelles, sont présents dans la documentation générale librement consultable par le client dans les locaux de I'entreprise. Les montants des frais avancés pour le

compte de la famille sont communiqués par les personnes tierces ou les administrations concernées.
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Obseques de : Monsieur PARTICULIER Non-Sociétaire Devis Type CREMATION INHUMATION D'URNE
Décédé 2 HAUTEVILLE-LES-DIJON Dijon Métropole

Mise en biere a la Chambre funéraire de Chendve 100 Pi de Couberti
Service civil et crémation au Crématorium du Grand Dijon rue Fierre de Loubertin
Inhumation en cavurne au cimetiere intercommunal de Dijon Métropole (Mirande)

21000 DIJON
FRANCE

N° client : 77

Devis n°0000000079 établi le 01/07/2022

Prestations Prestations Frais avancés
DESIGNATION courantes com.plément. pour le con.tpte £
TTC € optionnelles de la famille
TTC € rrce |4
Autres prestations complémentaires optionnelles
Capiton écru en coton stretch bac écru 95,00 2
MISE EN BIERE ET FERMETURE DU CERCUEIL
Personnel
* Mise en bieére et fermeture du cercueil 140,00 2

CEREMONIE FUNERAIRE
Véhicule funéraire
# Véhicule funéraire Corbillard crématorium (avec chauffeur) 300,00 3
Forfait crématorium
Mise a disposition d'un maitre de cérémonie
Mise a disposition d'un Maitre de Cérémonie (laique) 220,00 2
Mise a disposition d'un assistant 80,00 2
Assiste le maitre de cérémonie pour le bon déroulement de la cérémonie (Accueil,
accompagnement, placement)
INHUMATION
Personnel pour inhumation
Personnel pour inhumation tarif horaire 60,00 2
en cavurne ou en columbarium
(tarif horaire)
Autres prestations courantes

Frais d'intermédiation marbrerie 40,00 2

Nota : Les prestations, fournitures et mentions obligatoires sont précédées d'un astérisque(*). Celles dépendant de la réglementation sont précédées du signe (#).

CONDITIONS DE VENTE

Nos conditions générales de vente figurent en annexe du présent document, et sont librement consultables dans les locaux de la coopérative ainsi que sur notre site internet https://pompes-funebres.coop

En application de la réglementation funéraire, seules les prestations suivantes sont obligatoires : la fourniture d’un véhicule obligatoirement agréé en cas de transport du corps (avant ou apres la mise en cercueil) selon Iarticle R
2213-7 du Code Général des Collectivités Territoriales, la fourniture d'un cercueil respectant des caractéristiques de résistance, d'étanchéité, de biodégradabilité lorsqu'il est destiné a l'inhumation, ou de combustibilité lorsqu'il est
destiné a la crémation, définies en annexes 1,2,3 et 4 de l'arrété du 20/12/2018 pris en application des articles R. 2213-25 et R. 2213-25-1 du CGCT, la fourniture d’un cercueil équipé d’une cuvette d'étanchéité, de 4 poignées, et de
sa plaque d’identification, et, selon le cas, les opérations nécessaires a I’inhumation et/ou a la crémation (avec fourniture d’une urne cinéraire permettant de recueillir les cendres issues de la crémation). Rappel : les prix des
prestations et fournitures, tant courantes que complémentaires optionnelles, sont présents dans la documentation générale librement consultable par le client dans les locaux de I'entreprise. Les montants des frais avancés pour le
compte de la famille sont communiqués par les personnes tierces ou les administrations concernées.
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Obseques de : Monsieur PARTICULIER Non-Sociétaire

Décédé a HAUTEVILLE-LES-DIJON

Mise en biere a la Chambre funéraire de Chendve

Service civil et crémation au Crématorium du Grand Dijon

Inhumation en cavurne au cimetiere intercommunal de Dijon Métropole (Mirande)

Devis n°0000000079 établi le 01/07/2022

Devis Type CREMATION INHUMATION D'URNE
Dijon Métropole
100 rue Pierre de Coubertin

21000 DIJON
FRANCE

N° client : 77

Prestations Prestations Frais avancés
DESIGNATION courantes complément. | pour le compte r
SIG. 0 TTC € optionnelles de la famille 4
TTC € rrce |4
Mise en relation et coordination avec les entreprises intervenantes (fossoyeur, marbrier,
graveur...). Supervision et suivi des travaux.
Autres frais avancés
# Ouverture / fermeture de cavurne 90,00 | 0
CREMATION
Fourniture d'une urne avec sa plaque
# Urne bois dark coconut 210,00 2
Autres Frais avancés
# Crémation d'adulte avec cérémonie de 30 minutes 587,00 | 0
au crématorium du Grand Dijon
Nota : Les prestations, fournitures et mentions obligatoires sont précédées d'un astérisque(*). Celles dépendant de la réglementation sont précédées du signe (#).
Validité du devis : 1 mois Taux TVA| MTHT€ | MTTVA€ |Neta payer €
0 0,00 1278,70 0,00 1278,70
2 20,00 1733,33 346,67 2080,00
3 10,00 545,45 54,55 600,00
Total 3557,48 401,22 3958,70
Je soussigné CREMATION Dispersion Dijon Métropole demeurant Route métropolitaine 126 hameau de

Mirande 21000 DIJON déclare avoir qualité pour pourvoir aux funérailles de Mme PARTICULIER Non-
Sociétaire en tant que Beau-fils

Bon pour accord Signature

CONDITIONS DE VENTE

Vous avez été regu par Fabien GROVEL

Nos conditions générales de vente figurent en annexe du présent document, et sont librement consultables dans les locaux de la coopérative ainsi que sur notre site internet https://pompes-funebres.coop

En application de la réglementation funéraire, seules les prestations suivantes sont obligatoires : la fourniture d’un véhicule obligatoirement agréé en cas de transport du corps (avant ou apres la mise en cercueil) selon I’article R
2213-7 du Code Général des Collectivités Territoriales, la fourniture d'un cercueil respectant des caractéristiques de résistance, d'étanchéité, de biodégradabilité lorsqu'il est destiné a I'inhumation, ou de combustibilité lorsqu'il est
destiné a la crémation, définies en annexes 1,2,3 et 4 de l'arrété du 20/12/2018 pris en application des articles R. 2213-25 et R. 2213-25-1 du CGCT, la fourniture d’un cercueil équipé d’une cuvette d'étanchéité, de 4 poignées, et
de sa plaque d’identification, et, selon le cas, les opérations nécessaires a I’inhumation et/ou a la crémation (avec fourniture d’une urne cinéraire permettant de recueillir les cendres issues de la crémation). Rappel : les prix des
prestations et fournitures, tant courantes que complémentaires optionnelles, sont présents dans la documentation générale librement consultable par le client dans les locaux de l'entreprise. Les montants des frais avancés pour le
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Conditions Générales de Vente | Pompes Funébres Coopérative [Annexe]

1. Lacommande

Nos conditions de vente sont celles généralement admises dans toute activité commerciale. Elles sont en outre soumises aux dispositions des articles R2223-24 a R2223-30 du Code
Général des Collectivités Territoriales et de I'arrété du 11 janvier 1999 relatif a U'information sur les prix de prestations funéraires.

Un devis écrit, gratuit, détaillé, daté et chiffré sera présenté et remis a la clientéle en faisant apparaitre, pour chaque prestation ou fourniture, a nature et le prix TTC ainsi que le
montant total du devis TTC. Lorsque le devis sera accepté par la personne chargée de pourvoir aux obséques, un bon de commande sera établi reprenant le détail chiffré des prestations
ou fournitures ainsi que le montant total de celles-ci. Aucun commencement d’exécution ne pourra étre exigé avant 'acceptation du devis et la signature du bon de commande
correspondant. En cas de commande téléphonique émanant d’un professionnel habilité, agissant pour le compte de la famille ou de la famille elle-méme si elle est domiciliée a distance
ou dans l'impossibilité momentanée de se déplacer, l'acceptation du devis et la signature de la commande avant la mise en ceuvre de celle-ci restent, sauf circonstances exceptionnelles
ou cas de force majeure, indispensables a la régularisation du dossier (mail ou courrier). Les tarifs figurant sur les devis ne sont valables que durant un mois a partir de la date a
laquelle le devis a été établi.

Lorsqu'un complément de commande est demandé verbalement par la famille avant ou le jour des obséques, sans que l'entreprise ait pu régulariser le devis et la commande en cours
dans les termes de l'arrété des prix du 11 janvier 1999 (article 5 - 3éme alinéa), ledit complément sera assimilé a une nouvelle commande dont le montant ne doit pas entrainer une
augmentation substantielle de la commande d'origine. Ce complément fera l'objet d'une facture distincte et complémentaire de celle issue de la commande d'origine.

Pour les fournitures ou prestations prévisibles lors de 'élaboration du devis mais non chiffrables exactement en raison de la nature de Uopération (exemple pour l'exhumation :
fourniture d’un ou plusieurs reliquaires), en accord avec le client, l'entreprise portera sur le devis/commande un montant prévisionnel des fournitures et/ou prestations qui ne
pourraient étre exactement déterminées. Ce montant sera ajusté en plus ou moins lors de la facturation définitive.

2. L'exécution par la société

Les horaires :

Pompes Funébres Coopérative prendra toutes dispositions pour que soient respectés au mieux les horaires fixés pour les différentes phases des obséques. L'attention de la famille est
toutefois attirée sur le fait que les horaires sont donnés a titre indicatif, dans la mesure ou le respect des horaires prévus est lié a de nombreuses contraintes extérieures (conditions
atmosphériques, conditions de la circulation automobile, intervention des tiers participants aux convois, vacations de police, horaire crémation, etc.). En cas de retard significatif
présumé, quelle qu’en soit la cause, la famille sera prévenue par tout moyen a notre disposition.

Les cercueils proposés au choix de la famille comporteront au moins quatre poignées et une cuvette étanche biodégradable. L'attention est attirée sur le fait que 'état des cercueils est
susceptible de subir des modifications liées notamment a ['état du sous-sol du cimetiére tant pour les inhumations en pleine terre que celles réalisées en caveau et aucune garantie ne
saurait étre donnée sur les altérations possibles du cercueil inhumé.

La mise en biére donne lieu a facturation selon les conditions figurant au Tarif Général. La société n'est pas responsable des bijoux ou de tous objets qui ne seraient pas retirés
préalablement a la mise en biére.

La crémation :

A l'occasion d’une crémation, la société ne sera aucunement responsable des dommages pouvant étre causés au cas ol n'auraient pas, le cas échéant, été retirés avant l'opération les
stimulateurs cardiaque, prothéses renfermant des radioéléments artificiels ou tout appareil fonctionnant au moyen de piles éventuellement portés par le défunt. Ces appareils peuvent
en effet causer des dommages aux installations techniques.

Les travaux de cimetiére :

La commande d'obséques implique la réalisation de travaux a effectuer dans le cimetiére en cas d’inhumation, et portant suivant accord du client sur : le creusement et le comblement
de la tombe, ou le creusement et la fourniture d'un caveau ; le cas échéant, la pose de la semelle si le cimetiére 'impose, ou le démontage et le remontage d'un monument, ou
l'ouverture et la fermeture d'un caveau. En outre, le client aura la faculté de commander, le cas échéant, une identification de la sépulture notamment une gravure additionnelle, ou
des travaux de remise en état d’'un monument abimé.

Réception des travaux de cimetiére :

Aprés compléte exécution des travaux, il sera procédé a leur réception soit expresse par la signature d’un procés-verbal sans réserve visé par le client, soit tacite et sans réserve dés lors
que les circonstances permettent de caractériser 'acceptation non équivoque du client et ce notamment par : le paiement intégral des prestations, la prise de possession de 'ouvrage.
La date de réception expresse ou tacite constitue le point de départ des garanties légales, notamment de parfait achévement, biennale et décennale. Aucune garantie ne sera accordée
en cas de vice apparent lors de la réception.

Destination des ouvrages et biens vendus - Garanties et limites de garanties :

La société garantit la solidité des caveaux qu'elle commercialise et propose des caveaux étanches et non étanches. Si pour le client la condition déterminante de son consentement est la
solidité de l'ouvrage, il peut choisir un ouvrage non étanche ; Si la condition déterminante de son consentement est, en plus de la solidité, l'étanchéité de l'ouvrage, il doit choisir un
caveau étanche. L'attention du client est attirée sur le fait que lorsqu’il n'est pas spécifiquement indiqué que les équipements vendus sont étanches, ils sont dés lors non étanches. En
cas de choix d’'un équipement non étanche, le client reconnait : qu'il a été informé du caractére non étanche de l'équipement qu'il a choisi ; qu'il a pour des raisons notamment
économiques, souhaité un équipement non étanche, mais seulement durable ; qu'il a renoncé a son droit d’exiger ladite étanchéité et a celui d'exercer tout recours ayant pour
fondement cette non-étanchéité. Pour les équipements étanches et non étanches, aucune garantie ne sera accordée en cas de dommage occasionné par la force majeure ou le fait d’'un
tiers.

Concernant la marbrerie, le granit étant un matériau entiérement naturel d’origine magmatique nécessitant une extraction de carriére, il est possible que la roche réagisse aux
différentes conditions atmosphériques une fois la pose du monument réalisée et soit assujettie dans le temps a des variations de teinte, des apparitions de veines ou « fils ouverts »,
taches de rouille ou de charbons (communément appelées « crapauds »). De ce fait, Pompes Funébres Coopérative ne sera pas tenue pour responsable de ces probables variations
d'origine géologique inhérentes au granit, quelle que soit la période a laquelle ces derniéres seront constatées par le client. De méme, les différences de veinage ou de couleur
constatées par le client entre un modéle présenté en photo (ou dans un cimetiére) et le monument livré & notre clientéle ne pourront en aucun cas donner lieu a une résiliation du
marché, au refus de la marchandise ou a une réduction de prix sur le monument. Seuls les défauts de pose ou de polissage pourront donner lieu a une réclamation justifiée pouvant
déboucher sur un remplacement ou une réparation des piéces concernées.
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Conditions Générales de Vente | Pompes Funébres Coopérative [Annexe]

Dommage-ouvrage :
La société préconise a son client de contacter son assureur par courrier pour souscrire une assurance dommage-ouvrage dés lors que les travaux s'entendent comme constituant un
ouvrage au sens de l'article 1792 du code civil.

Les services administratifs post-obséques :

Cette prestation prend la forme d'un questionnaire électronique détaillé ou d’un entretien téléphonique personnalisé durant lequel, en fonction des éléments fournis, les diverses
démarches administratives sont identifiées et donnent lieu a U'établissement des courriers qui seront adressés a la famille du défunt afin que celle-ci puisse, aprés validation et
signature, les envoyer aux différents organismes et administrations concernés. Dans le cadre de cette prestation de service, U'entreprise ne saurait étre tenue responsable des
conséquences dommageables résultant de U'envoi des courriers préparés ou de l'absence de rédaction de lettre(s) ; et pour lesquelles la famille aurait omis de communiquer des
éléments nécessaires a la prise en compte de la situation réelle et compléte concernant le défunt.

3. L'exécution par des tiers

Tiers obligatoires ou expressément désignés par la famille : L'organisation d'obséques exige, dans la plupart des cas, U'intervention de tiers, soit obligatoires (administrations diverses,
personnel communal pour les opérations d’inhumation ou de crémation), soit facultatifs (organisation d’une cérémonie religieuse, ouverture et fermeture du caveau par un marbrier
funéraire, etc.). Les frais afférents a ces interventions de tiers, dont le nom doit étre mentionné, sont répercutés pour leur montant net facturé, dans la rubrique « frais avancés pour le
compte de la famille ». Lorsque le montant devant étre facturé par un tiers (par exemple : nombre de corps a exhumer non connu, d'oli U'impossibilité de chiffrer précisément les taxes
municipales) ne peut étre exactement déterminé lors de I'élaboration du devis et de la commande, un montant prévisionnel pourra étre prévu sur le devis/commande, en accord avec le
client. Ce montant sera ajusté en plus ou moins lors de la facturation définitive. La société ne peut étre tenue responsable des retards, erreurs ou fautes techniques commises dans
l'exécution de leurs taches par les tiers intervenant dans les obséques, a titre obligatoire ou sur choix exprés de la famille, sauf a cette derniére a apporter la preuve que lesdits retards,
erreurs ou fautes techniques seraient en tout ou partie, imputables a une mauvaise transmission des ordres aux intéressés par les agents de la société.

4. L'exécution par des sous-traitants choisis par Uentreprise

Sauf pour les tiers intervenants a titre obligatoire ou sur mandat exprés de la famille, la société se réserve le choix des moyens nécessaires a la bonne exécution des prestations et
fournitures qui lui sont commandées.

5. Contrats Obséques

Les devis peuvent parfois, méme a notre insu, &tre utilisés par des compagnies d'assurances ou autres organismes comme supports de contrats de prévoyance funéraire ou d'assurances
obséques. L'entreprise précise que si un tel devis est présenté pour exécution plus d’'un mois apreés la date a laquelle il a été établi, les tarifs pratiqués seront ceux de son tarif général a
la date de 'exécution de la commande pour des produits ou prestations analogues ou équivalents a ceux figurant sur le devis.

6. Lesconditions de paiement
6.1 Les frais d’obséques sont payables a réception de facture

Les frais d’obséques sont payables a réception de la facture avec paiement a la signature de la commande d'un acompte de 30% minimum du montant total TTC de la commande, ce
montant incluant les tiers. Si le montant des tiers est supérieur a 30% de la commande TTC, le montant correspondant a la totalité des tiers est alors percu a titre d’acompte lors de la
commande et le solde a réception de la facture. En cas de prise en charge par un organisme mutualiste, financier ou d'assistance, la société se charge des formalités a accomplir pour
obtenir le paiement direct des sommes disponibles auprés des organismes concernés, ainsi que de l'établissement des dossiers de prélévement sur les comptes bancaires du défunt, sous
réserve de l'exactitude des renseignements fournis par la famille. Au cas ol une somme quelconque nous resterait due, notamment dans 'hypothése d'une facturation complémentaire
s'ajoutant a la commande d'origine, elle serait payable a la réception de la facture. Dans ['hypothése d’'une commande de prestations de services ou fournitures de biens, passée aupres
de a société par un autre opérateur funéraire habilité pour l'organisation des obséques et mandaté a cet effet par une famille, cet autre opérateur garantit la société que le mandant
(la famille) sera notamment informé des tarifs et des conditions de réglements pratiqués par la société.

6.2 Intéréts de retard

Le défaut de paiement a réception de la facture fera U'objet d’'une mise en demeure adressée en recommandé avec accusé de réception. Toute somme non payée huit jours apres la
réception d’'une mise en demeure restée infructueuse donnera lieu au versement par le client d’un intérét de retard égal a deux fois le taux d'intérét légal, sans préjudice de tous autres
droits du prestataire, au titre de la non-exécution des obligations du contrat. Le recouvrement de ces sommes sera effectué par le service contentieux. Cette pénalité, calculée sur
l'intégralité des sommes restantes dues, court a compter de la mise en demeure restée infructueuse jusqu'au jour de paiement de la totalité des sommes.

7. Réglement des litiges

En application des articles L 612-1 & L 616-1 du code de la consommation, “Tout consommateur a le droit de recourir gratuitement a un médiateur de la consommation en vue de la
résolution amiable du litige qui l'oppose a un professionnel. A cet effet, le professionnel garantit au consommateur le recours effectif a un dispositif de médiation de la
consommation”. “Tout professionnel communique au consommateur, selon des modalités fixées par décret en Conseil d'Etat, les coordonnées du ou des médiateurs compétents dont il
reléve.

Le professionnel est également tenu de fournir cette méme information au consommateur, dés lors qu'un litige n'a pas pu étre réglé dans le cadre d'une réclamation préalable
directement introduite auprés de ses services”. Vous pouvez adresser votre saisine a notre médiateur référencé par la CECMC (Commission d’évaluation et de contrdle de la médiation
de la consommation) directement en ligne sur la plateforme mediateurconso-servicesfuneraires.fr sur la page "Comment saisir le Médiateur de la consommation des professions
funéraires"”, ou en adressant un courrier a I'adresse suivante : MPF - Médiateur de la consommation des professions funéraires - 14, rue des Fossés Saint-Marcel - 75005 Paris.

[J Je déclare avoir pris connaissance et accepté les
termes et les conditions générales de vente détaillées | Date: Signature :
ci-dessus.
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Obseques de : Madame PARTICULIERE Non-sociétaire

Née le : 12/08/1937

Déces a HAUTEVILLE-LES-DIJON

Mise en biere a la Chambre funéraire de Chenove

service religieux a 1'église d'Hauteville-l¢s-Dijon

Inhumation en caveau au cimetieére de Dijon métropole (Mirande)

Devis Type INHUMATION Dijon-Métropole
100 rue Pierre de Coubertin

21000 DIJON

N° client : 280

Devis n°0000000345 établi le 01/07/2022

Prestations Prestations Frais avancés
courantes complément. | pour le compte r
DESIGNATION TTC € optionnelles de la famille v
TTC € rrce |4

PREPARATION/ORGANISATION DES OBSEQUES
Démarches et formalités administratives
Forfait accompagnement 330,00 2
Information et conseil concernant les choix relatifs a 1’établissement du devis,
organisation (coordination des obséques avec les communes, cimetiéres, crématorium,
établissements de santé, chambres mortuaires, salons funéraires, interlocuteurs des
cultes), démarches administratives, suivi & disponibilité a la famille 24h/24, 7j/7.
Publication d'avis dans la presse
Publication d'avis dans la presse 187,00 | O
Tarif estimé, le colit de I'avis de presse étant fonction du nombre de lignes.
Autres Frais avancés

Frais d'admission chambre funéraire Chendve 180,00 | 0
Mise a disposition du laboratoire pour soins Chenéve 115,00 ] 0
Toilette mortuaire, préparation et habillage du défunt 99,70 | O
TRANSPORT DU DEFUNT AVANT MISE EN BIERE
Housse mortuaire
# Housse mortuaire SFCO 45,00 2
Forfait de transport
# Forfait transport avant mise en biere - de 50 km 300,00 3
Aller/Retour tarif jour 8h-20h
CERCUEIL ET ACCESSOIRES
Cercueil
* Cercueil TOMBEAU CHENE ECO Chéne massif 22 mm. 190 x 60 920,00 2

équipé de 4 poignées (*), d'une cuvette étanche (*) et de la plaque d'identification (*).
Nota : Les prestations, fournitures et mentions obligatoires sont précédées d'un astérisque(*). Celles dépendant de la réglementation sont précédées du signe (#).

CONDITIONS DE VENTE

Nos conditions générales de vente figurent en annexe du présent document, et sont librement consultables dans les locaux de la coopérative ainsi que sur notre site internet https://pompes-funebres.coop

En application de la réglementation funéraire, seules les prestations suivantes sont obligatoires : la fourniture d’un véhicule obligatoirement agréé en cas de transport du corps (avant ou apres la mise en cercueil) selon Iarticle R
2213-7 du Code Général des Collectivités Territoriales, la fourniture d'un cercueil respectant des caractéristiques de résistance, d'étanchéité, de biodégradabilité lorsqu'il est destiné a l'inhumation, ou de combustibilité lorsqu'il est
destiné a la crémation, définies en annexes 1,2,3 et 4 de l'arrété du 20/12/2018 pris en application des articles R. 2213-25 et R. 2213-25-1 du CGCT, la fourniture d’un cercueil équipé d’une cuvette d'étanchéité, de 4 poignées, et de
sa plaque d’identification, et, selon le cas, les opérations nécessaires a I’inhumation et/ou a la crémation (avec fourniture d’une urne cinéraire permettant de recueillir les cendres issues de la crémation). Rappel : les prix des
prestations et fournitures, tant courantes que complémentaires optionnelles, sont présents dans la documentation générale librement consultable par le client dans les locaux de I'entreprise. Les montants des frais avancés pour le
compte de la famille sont communiqués par les personnes tierces ou les administrations concernées.
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Obseques de : Madame PARTICULIERE Non-sociétaire Devis Type INHUMATION Dijon-Métropole
Née le : 12/08/1937

Décés 2 HAUTEVILLE-LES-DIJON 100 rue Pierre de Coubertin
Mise en biere a la Chambre funéraire de Chendve
service religieux a I'église d'Hauteville-lés-Dijon 21000 DIJON

Inhumation en caveau au cimetieére de Dijon métropole (Mirande)

N° client : 280

Devis n°0000000345 établi le 01/07/2022

Prestations Prestations Frais avancés
courantes complément. | pour le compte
TTC € optionnelles de la famille
TTC € TTC €

DESIGNATION

BTN

Autres prestations complémentaires optionnelles
Capiton écru en coton stretch bac écru 95,00 2
MISE EN BIERE ET FERMETURE DU CERCUEIL
Personnel
* Forfait mise en biere & fermeture du cercueil 140,00 2
CEREMONIE FUNERAIRE
Véhicule funéraire
# Véhicule funéraire Corbillard (avec chauffeur) 400,00 3
Tarif forfaitaire -100km aller/retour
Personnel
3 Porteurs 420,00 2
Mise a disposition d'un maitre de cérémonie
Mise a disposition d'un maitre de cérémonie (religieuse) 160,00 2
Le maitre de cérémonie assure le lien entre le célébrant (ou l'équipe pastorale), les
porteurs, et la famille. Il transmet & la paroisse les autorisations administratives
indispensables, et veille au bon déroulement de la cérémonie religieuse dans le respect
des volontés de la famille (disposition des fleurs, candélabres, registres...) tout en tenant
compte des exigences particulieres du lieu de culte.
INHUMATION
Autres prestations courantes
Frais d'intermédiation marbrerie 40,00 2
Mise en relation et coordination avec les entreprises intervenantes (fossoyeur, marbrier,
graveur...). Supervision et suivi des travaux.
Autres frais avancés

Nota : Les prestations, fournitures et mentions obligatoires sont précédées d'un astérisque(*). Celles dépendant de la réglementation sont précédées du signe (#).

CONDITIONS DE VENTE

Nos conditions générales de vente figurent en annexe du présent document, et sont librement consultables dans les locaux de la coopérative ainsi que sur notre site internet https://pompes-funebres.coop

En application de la réglementation funéraire, seules les prestations suivantes sont obligatoires : la fourniture d’un véhicule obligatoirement agréé en cas de transport du corps (avant ou apres la mise en cercueil) selon Iarticle R
2213-7 du Code Général des Collectivités Territoriales, la fourniture d'un cercueil respectant des caractéristiques de résistance, d'étanchéité, de biodégradabilité lorsqu'il est destiné a l'inhumation, ou de combustibilité lorsqu'il est
destiné a la crémation, définies en annexes 1,2,3 et 4 de l'arrété du 20/12/2018 pris en application des articles R. 2213-25 et R. 2213-25-1 du CGCT, la fourniture d’un cercueil équipé d’une cuvette d'étanchéité, de 4 poignées, et de
sa plaque d’identification, et, selon le cas, les opérations nécessaires a I’inhumation et/ou a la crémation (avec fourniture d’une urne cinéraire permettant de recueillir les cendres issues de la crémation). Rappel : les prix des
prestations et fournitures, tant courantes que complémentaires optionnelles, sont présents dans la documentation générale librement consultable par le client dans les locaux de I'entreprise. Les montants des frais avancés pour le
compte de la famille sont communiqués par les personnes tierces ou les administrations concernées.
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Obseques de : Madame PARTICULIERE Non-sociétaire
Née le : 12/08/1937

Déces a HAUTEVILLE-LES-DIJON

Mise en biere a la Chambre funéraire de Chendve

Devis Type INHUMATION Dijon-Métropole
100 rue Pierre de Coubertin

service religieux a I'église d'Hauteville-lés-Dijon 21000 DIJON
Inhumation en caveau au cimetieére de Dijon métropole (Mirande)
N° client : 280
Devis n°0000000345 établi le 01/07/2022
Prestations Prestations Frais avancés
courantes complément. | pour le compte r
DESIGNATION TTC € optionnelles de la famille v
TTC € rrce |4
# Ouverture / fermeture de caveau Mirande 350,00 |1 0
Nota : Les prestations, fournitures et mentions obligatoires sont précédées d'un astérisque(*). Celles dépendant de la réglementation sont précédées du signe (#).
Validité du devis : 1 mois Taux TVA| MTHT€ | MTTVA€ |Neta payer €
0 0,00 931,70 0,00 931,70
2 20,00 1791,67 358,33 2150,00
3 10,00 636,36 63,64 700,00
Total 3359,73 421,97 3781,70

Bon pour accord Signature

CONDITIONS DE VENTE

Vous avez été regu par Fabien GROVEL

Nos conditions générales de vente figurent en annexe du présent document, et sont librement consultables dans les locaux de la coopérative ainsi que sur notre site internet https://pompes-funebres.coop

En application de la réglementation funéraire, seules les prestations suivantes sont obligatoires : la fourniture d’un véhicule obligatoirement agréé en cas de transport du corps (avant ou apres la mise en cercueil) selon I’article R
2213-7 du Code Général des Collectivités Territoriales, la fourniture d'un cercueil respectant des caractéristiques de résistance, d'étanchéité, de biodégradabilité lorsqu'il est destiné a I'inhumation, ou de combustibilité lorsqu'il est
destiné a la crémation, définies en annexes 1,2,3 et 4 de l'arrété du 20/12/2018 pris en application des articles R. 2213-25 et R. 2213-25-1 du CGCT, la fourniture d’un cercueil équipé d’une cuvette d'étanchéité, de 4 poignées, et
de sa plaque d’identification, et, selon le cas, les opérations nécessaires a I’inhumation et/ou a la crémation (avec fourniture d’une urne cinéraire permettant de recueillir les cendres issues de la crémation). Rappel : les prix des
prestations et fournitures, tant courantes que complémentaires optionnelles, sont présents dans la documentation générale librement consultable par le client dans les locaux de l'entreprise. Les montants des frais avancés pour le
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Conditions Générales de Vente | Pompes Funébres Coopérative [Annexe]

1. Lacommande

Nos conditions de vente sont celles généralement admises dans toute activité commerciale. Elles sont en outre soumises aux dispositions des articles R2223-24 a R2223-30 du Code
Général des Collectivités Territoriales et de I'arrété du 11 janvier 1999 relatif a U'information sur les prix de prestations funéraires.

Un devis écrit, gratuit, détaillé, daté et chiffré sera présenté et remis a la clientéle en faisant apparaitre, pour chaque prestation ou fourniture, a nature et le prix TTC ainsi que le
montant total du devis TTC. Lorsque le devis sera accepté par la personne chargée de pourvoir aux obséques, un bon de commande sera établi reprenant le détail chiffré des prestations
ou fournitures ainsi que le montant total de celles-ci. Aucun commencement d’exécution ne pourra étre exigé avant 'acceptation du devis et la signature du bon de commande
correspondant. En cas de commande téléphonique émanant d’un professionnel habilité, agissant pour le compte de la famille ou de la famille elle-méme si elle est domiciliée a distance
ou dans l'impossibilité momentanée de se déplacer, l'acceptation du devis et la signature de la commande avant la mise en ceuvre de celle-ci restent, sauf circonstances exceptionnelles
ou cas de force majeure, indispensables a la régularisation du dossier (mail ou courrier). Les tarifs figurant sur les devis ne sont valables que durant un mois a partir de la date a
laquelle le devis a été établi.

Lorsqu'un complément de commande est demandé verbalement par la famille avant ou le jour des obséques, sans que l'entreprise ait pu régulariser le devis et la commande en cours
dans les termes de l'arrété des prix du 11 janvier 1999 (article 5 - 3éme alinéa), ledit complément sera assimilé a une nouvelle commande dont le montant ne doit pas entrainer une
augmentation substantielle de la commande d'origine. Ce complément fera l'objet d'une facture distincte et complémentaire de celle issue de la commande d'origine.

Pour les fournitures ou prestations prévisibles lors de 'élaboration du devis mais non chiffrables exactement en raison de la nature de Uopération (exemple pour l'exhumation :
fourniture d’un ou plusieurs reliquaires), en accord avec le client, l'entreprise portera sur le devis/commande un montant prévisionnel des fournitures et/ou prestations qui ne
pourraient étre exactement déterminées. Ce montant sera ajusté en plus ou moins lors de la facturation définitive.

2. L'exécution par la société

Les horaires :

Pompes Funébres Coopérative prendra toutes dispositions pour que soient respectés au mieux les horaires fixés pour les différentes phases des obséques. L'attention de la famille est
toutefois attirée sur le fait que les horaires sont donnés a titre indicatif, dans la mesure ou le respect des horaires prévus est lié a de nombreuses contraintes extérieures (conditions
atmosphériques, conditions de la circulation automobile, intervention des tiers participants aux convois, vacations de police, horaire crémation, etc.). En cas de retard significatif
présumé, quelle qu’en soit la cause, la famille sera prévenue par tout moyen a notre disposition.

Les cercueils proposés au choix de la famille comporteront au moins quatre poignées et une cuvette étanche biodégradable. L'attention est attirée sur le fait que 'état des cercueils est
susceptible de subir des modifications liées notamment a ['état du sous-sol du cimetiére tant pour les inhumations en pleine terre que celles réalisées en caveau et aucune garantie ne
saurait étre donnée sur les altérations possibles du cercueil inhumé.

La mise en biére donne lieu a facturation selon les conditions figurant au Tarif Général. La société n'est pas responsable des bijoux ou de tous objets qui ne seraient pas retirés
préalablement a la mise en biére.

La crémation :

A l'occasion d’une crémation, la société ne sera aucunement responsable des dommages pouvant étre causés au cas ol n'auraient pas, le cas échéant, été retirés avant l'opération les
stimulateurs cardiaque, prothéses renfermant des radioéléments artificiels ou tout appareil fonctionnant au moyen de piles éventuellement portés par le défunt. Ces appareils peuvent
en effet causer des dommages aux installations techniques.

Les travaux de cimetiére :

La commande d'obséques implique la réalisation de travaux a effectuer dans le cimetiére en cas d’inhumation, et portant suivant accord du client sur : le creusement et le comblement
de la tombe, ou le creusement et la fourniture d'un caveau ; le cas échéant, la pose de la semelle si le cimetiére 'impose, ou le démontage et le remontage d'un monument, ou
l'ouverture et la fermeture d'un caveau. En outre, le client aura la faculté de commander, le cas échéant, une identification de la sépulture notamment une gravure additionnelle, ou
des travaux de remise en état d’'un monument abimé.

Réception des travaux de cimetiére :

Aprés compléte exécution des travaux, il sera procédé a leur réception soit expresse par la signature d’un procés-verbal sans réserve visé par le client, soit tacite et sans réserve dés lors
que les circonstances permettent de caractériser 'acceptation non équivoque du client et ce notamment par : le paiement intégral des prestations, la prise de possession de 'ouvrage.
La date de réception expresse ou tacite constitue le point de départ des garanties légales, notamment de parfait achévement, biennale et décennale. Aucune garantie ne sera accordée
en cas de vice apparent lors de la réception.

Destination des ouvrages et biens vendus - Garanties et limites de garanties :

La société garantit la solidité des caveaux qu'elle commercialise et propose des caveaux étanches et non étanches. Si pour le client la condition déterminante de son consentement est la
solidité de l'ouvrage, il peut choisir un ouvrage non étanche ; Si la condition déterminante de son consentement est, en plus de la solidité, l'étanchéité de l'ouvrage, il doit choisir un
caveau étanche. L'attention du client est attirée sur le fait que lorsqu’il n'est pas spécifiquement indiqué que les équipements vendus sont étanches, ils sont dés lors non étanches. En
cas de choix d’'un équipement non étanche, le client reconnait : qu'il a été informé du caractére non étanche de l'équipement qu'il a choisi ; qu'il a pour des raisons notamment
économiques, souhaité un équipement non étanche, mais seulement durable ; qu'il a renoncé a son droit d’exiger ladite étanchéité et a celui d'exercer tout recours ayant pour
fondement cette non-étanchéité. Pour les équipements étanches et non étanches, aucune garantie ne sera accordée en cas de dommage occasionné par la force majeure ou le fait d’'un
tiers.

Concernant la marbrerie, le granit étant un matériau entiérement naturel d’origine magmatique nécessitant une extraction de carriére, il est possible que la roche réagisse aux
différentes conditions atmosphériques une fois la pose du monument réalisée et soit assujettie dans le temps a des variations de teinte, des apparitions de veines ou « fils ouverts »,
taches de rouille ou de charbons (communément appelées « crapauds »). De ce fait, Pompes Funébres Coopérative ne sera pas tenue pour responsable de ces probables variations
d'origine géologique inhérentes au granit, quelle que soit la période a laquelle ces derniéres seront constatées par le client. De méme, les différences de veinage ou de couleur
constatées par le client entre un modéle présenté en photo (ou dans un cimetiére) et le monument livré & notre clientéle ne pourront en aucun cas donner lieu a une résiliation du
marché, au refus de la marchandise ou a une réduction de prix sur le monument. Seuls les défauts de pose ou de polissage pourront donner lieu a une réclamation justifiée pouvant
déboucher sur un remplacement ou une réparation des piéces concernées.
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Conditions Générales de Vente | Pompes Funébres Coopérative [Annexe]

Dommage-ouvrage :
La société préconise a son client de contacter son assureur par courrier pour souscrire une assurance dommage-ouvrage dés lors que les travaux s'entendent comme constituant un
ouvrage au sens de l'article 1792 du code civil.

Les services administratifs post-obséques :

Cette prestation prend la forme d'un questionnaire électronique détaillé ou d’un entretien téléphonique personnalisé durant lequel, en fonction des éléments fournis, les diverses
démarches administratives sont identifiées et donnent lieu a U'établissement des courriers qui seront adressés a la famille du défunt afin que celle-ci puisse, aprés validation et
signature, les envoyer aux différents organismes et administrations concernés. Dans le cadre de cette prestation de service, U'entreprise ne saurait étre tenue responsable des
conséquences dommageables résultant de U'envoi des courriers préparés ou de l'absence de rédaction de lettre(s) ; et pour lesquelles la famille aurait omis de communiquer des
éléments nécessaires a la prise en compte de la situation réelle et compléte concernant le défunt.

3. L'exécution par des tiers

Tiers obligatoires ou expressément désignés par la famille : L'organisation d'obséques exige, dans la plupart des cas, U'intervention de tiers, soit obligatoires (administrations diverses,
personnel communal pour les opérations d’inhumation ou de crémation), soit facultatifs (organisation d’une cérémonie religieuse, ouverture et fermeture du caveau par un marbrier
funéraire, etc.). Les frais afférents a ces interventions de tiers, dont le nom doit étre mentionné, sont répercutés pour leur montant net facturé, dans la rubrique « frais avancés pour le
compte de la famille ». Lorsque le montant devant étre facturé par un tiers (par exemple : nombre de corps a exhumer non connu, d'oli U'impossibilité de chiffrer précisément les taxes
municipales) ne peut étre exactement déterminé lors de I'élaboration du devis et de la commande, un montant prévisionnel pourra étre prévu sur le devis/commande, en accord avec le
client. Ce montant sera ajusté en plus ou moins lors de la facturation définitive. La société ne peut étre tenue responsable des retards, erreurs ou fautes techniques commises dans
l'exécution de leurs taches par les tiers intervenant dans les obséques, a titre obligatoire ou sur choix exprés de la famille, sauf a cette derniére a apporter la preuve que lesdits retards,
erreurs ou fautes techniques seraient en tout ou partie, imputables a une mauvaise transmission des ordres aux intéressés par les agents de la société.

4. L'exécution par des sous-traitants choisis par Uentreprise

Sauf pour les tiers intervenants a titre obligatoire ou sur mandat exprés de la famille, la société se réserve le choix des moyens nécessaires a la bonne exécution des prestations et
fournitures qui lui sont commandées.

5. Contrats Obséques

Les devis peuvent parfois, méme a notre insu, &tre utilisés par des compagnies d'assurances ou autres organismes comme supports de contrats de prévoyance funéraire ou d'assurances
obséques. L'entreprise précise que si un tel devis est présenté pour exécution plus d’'un mois apreés la date a laquelle il a été établi, les tarifs pratiqués seront ceux de son tarif général a
la date de 'exécution de la commande pour des produits ou prestations analogues ou équivalents a ceux figurant sur le devis.

6. Lesconditions de paiement
6.1 Les frais d’obséques sont payables a réception de facture

Les frais d’obséques sont payables a réception de la facture avec paiement a la signature de la commande d'un acompte de 30% minimum du montant total TTC de la commande, ce
montant incluant les tiers. Si le montant des tiers est supérieur a 30% de la commande TTC, le montant correspondant a la totalité des tiers est alors percu a titre d’acompte lors de la
commande et le solde a réception de la facture. En cas de prise en charge par un organisme mutualiste, financier ou d'assistance, la société se charge des formalités a accomplir pour
obtenir le paiement direct des sommes disponibles auprés des organismes concernés, ainsi que de l'établissement des dossiers de prélévement sur les comptes bancaires du défunt, sous
réserve de l'exactitude des renseignements fournis par la famille. Au cas ol une somme quelconque nous resterait due, notamment dans 'hypothése d'une facturation complémentaire
s'ajoutant a la commande d'origine, elle serait payable a la réception de la facture. Dans ['hypothése d’'une commande de prestations de services ou fournitures de biens, passée aupres
de a société par un autre opérateur funéraire habilité pour l'organisation des obséques et mandaté a cet effet par une famille, cet autre opérateur garantit la société que le mandant
(la famille) sera notamment informé des tarifs et des conditions de réglements pratiqués par la société.

6.2 Intéréts de retard

Le défaut de paiement a réception de la facture fera U'objet d’'une mise en demeure adressée en recommandé avec accusé de réception. Toute somme non payée huit jours apres la
réception d’'une mise en demeure restée infructueuse donnera lieu au versement par le client d’un intérét de retard égal a deux fois le taux d'intérét légal, sans préjudice de tous autres
droits du prestataire, au titre de la non-exécution des obligations du contrat. Le recouvrement de ces sommes sera effectué par le service contentieux. Cette pénalité, calculée sur
l'intégralité des sommes restantes dues, court a compter de la mise en demeure restée infructueuse jusqu'au jour de paiement de la totalité des sommes.

7. Réglement des litiges

En application des articles L 612-1 & L 616-1 du code de la consommation, “Tout consommateur a le droit de recourir gratuitement a un médiateur de la consommation en vue de la
résolution amiable du litige qui l'oppose a un professionnel. A cet effet, le professionnel garantit au consommateur le recours effectif a un dispositif de médiation de la
consommation”. “Tout professionnel communique au consommateur, selon des modalités fixées par décret en Conseil d'Etat, les coordonnées du ou des médiateurs compétents dont il
reléve.

Le professionnel est également tenu de fournir cette méme information au consommateur, dés lors qu'un litige n'a pas pu étre réglé dans le cadre d'une réclamation préalable
directement introduite auprés de ses services”. Vous pouvez adresser votre saisine a notre médiateur référencé par la CECMC (Commission d’évaluation et de contrdle de la médiation
de la consommation) directement en ligne sur la plateforme mediateurconso-servicesfuneraires.fr sur la page "Comment saisir le Médiateur de la consommation des professions
funéraires"”, ou en adressant un courrier a I'adresse suivante : MPF - Médiateur de la consommation des professions funéraires - 14, rue des Fossés Saint-Marcel - 75005 Paris.

[J Je déclare avoir pris connaissance et accepté les
termes et les conditions générales de vente détaillées | Date: Signature :
ci-dessus.
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DEVIS

N°: DV172
Date :

EIRYICEER FUNDRAATE

Philee

Pompes Funébres Marion MAIRIE

5 rue des Novalles

21240 Talant
Habilitation : 21-21-0078

N° ORIAS : 21009236
Représenté par : M. Hubert MARION

Obseques de ., néele a.

Opérations Lieux Date et heure
Décés

Mise en biére

Cérémonie
Inhumation Non concerné
Crémation Non concerné

« En application de la réglementation funéraire, seules les prestations suivantes sont obligatoires : fourniture d'un véhicule agréé pour
le transport du corps (avant ou aprés mise en cercueil), d'un cercueil de 22 mm d'épaisseur - ou 18 mm en cas de crémation ou si le
transport entre le lieu de fermeture de cercueil et le lieu d'inhumation est inférieur a 2 heures (ou 4 heures si le corps a regu des soins
de conservation) - avec une garniture étanche et 4 poignées et, selon le cas, les opérations nécessaires a l'inhumation et/ou la
crémation (avec fourniture d'une urne cinéraire permettant de recueillir les cendres issues de la crémation) ».

(*) Prestations et fournitures obligatoires de par la réglementation.

(**) Prestations et fournitures réglementairement obligatoires en fonction, soit des circonstances du déces, soit des modalités
d'organisation des obséques.
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Description des prestations et fournitures Qté

Montant
HT (€)

Taux Montant TTC Montant TTC Montant des

de

des des frais avancés

TVA prestations  prestations pour le

(%) courantes (€) complémen- compte de la
taires famille (€)
optionnelles

1. PREPARATION / ORGANISATION DES OBSEQUES
Démarches et formalités administratives

Démarches Administratives 1
Démarches administratives locales, aupres des divers interlocuteurs afin de
pourvoir aux obseques

Honoraires conseils 1
Honoraires conseils et organisation

Chambre Funéraire
Admission chambre funéraire 1
Séjour en case réfrigéré 1
Vacation de police

Taxes Police National 1
Taxes collectées par I'état par le personnel, pose des scellées lors d'un départ en
crémation ou en lI'absence d'une famille a la fermeture de cercueil.

Total TTC en € 1. PREPARATION / ORGANISATION DES OBSEQUES : 703,00
2. TRANSPORT DU DEFUNT AVANT MISE EN BIERE
Housse biodégradable transport de corps

Housse de transport 1
Fourniture housse de transport avant mise et biere

Transport avant mise en biere

Transport Avant Mise en Biere 1
Véhicule et chauffeur pour transport du lieu de décés a la chambre funéraire ou
autre destination (forfait pour 50 km aller/retour)

Brancardier 1
Total TTC en € 2. TRANSPORT DU DEFUNT AVANT MISE EN BIERE : 379,00
3. CERCUEIL ET ACCESSOIRES

Velay Blanc 1
Capiton en taffetas blanc uni.

Prunay 1
Cercueil de style Parisien en Pin massif finition brut, de 22mm. équipement
obligatoire : cuvette étanche et poignées.

Total TTC en € 3. CERCUEIL ET ACCESSOIRES : 829,00
4. MISE EN BIERE ET FERMETURE DU CERCUEIL
Mise en biére et fermeture de cercueil 1
Personnel pour mise en biere 1

Total TTC en € 4. MISE EN BIERE ET FERMETURE DU CERCUEIL : 204,00

185,83

100,00

180,00

160,00

20,00

49,17

227,27

58,33

65,83

625,00

112,50

57,50

20

20

0

0

20

10

20

20

20

20

20

(€)

223,00

120,00

180,00

160,00

20,00 20,00

59,00

250,00

70,00

79,00

750,00

135,00

69,00
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Description des prestations et fournitures & Montant Taux Montant TTC Montant TTC Montant des

HT (€) de des des frais avancés
TVA prestations prestations pour le
(%) courantes (€) complémen- compte de la
taires famille (€)
optionnelles
(€)
5. TRANSPORT DU DEFUNT APRES MISE EN BIERE
Transport de corps apres mise en biéere
Véhicule Funéraire 1 218,18 10 240,00
Total TTC en € 5. TRANSPORT DU DEFUNT APRES MISE EN BIERE : 240,00
8. CREMATION
Crémation
Crémation sans cérémonie 1 498,00 O 498,00 498,00
Crémation sans cérémonie
Total TTC en € 8. CREMATION : 498,00
Total HT 2557,61 €
Montant TVA 295,39 €

Total devis TTC 2853,00 €
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CONDITIONS GENERALES DE VENTE PHILAE SERVICES FUNERAIRES

Article 1 : Mentions légales de I'entreprise

Société : Pompes Funebres Marion

Adresse : 5 rue des Novalles 21240 Talant

RCS : 89931223500026 - TVA intracommunautaire :

Code NAF : 96032

Téléphone : 0380418568

N°ORIAS : 21009236

Franchisé, membre du réseau « PHILAE SERVICES FUNERAIRES »
Ci-apres désigné « la Société »

Article 2 - Champ d’application

La société est un organisateur d’obséques.

Les présentes conditions générales de vente, remises ou expédiées a tout client et préalablement a toute passation de commande, sont reprises sur nos devis.

Pour I'application des garanties prévues aux articles 10 et 11, le vendeur garant est La Société mentionné a I'article 1.

Jusqu’a la signature du bon de commande, les présentes conditions générales de vente sont mises a la disposition de tout acheteur a titre informatif et n'ont pas vocation a lier
juridiguement les deux parties.

Elles régissent sans restriction ni réserves les rapports avec les personnes souhaitant recourir aux prestations funéraires de la Société ou procéder a I'achat de fournitures
funéraires (a I'exception de la marbrerie funéraire régie par des conditions générales spécifiques).

Le client reconnait qu'il a pris connaissance avant toute commande de la documentation générale et du tarif général des prestations mis & ¢a disposition en agence.

Il déclare avoir pris connaissance des présentes conditions générales et les avoir acceptées avant la passation de la commande et déclare en outre avoir recu le conseil nécessaire
de la part de la SOCIETE. Les présentes conditions générales de vente sont soumises aux dispositions légales générales ainsi qu'aux dispositions spécifiques de notre profession,
telles que définies aux articles R. 2223-24 a R. 2223-30 du Code Général des Collectivités Territoriales et de l'arrété du 11 janvier 1999 relatif a I'information sur les prix des
prestations funéraires.

Article 3 - Devis

Conformément a I'arrété du 23 ao(t 2010 portant définition du modele de devis applicable aux prestations fournies par les opérateurs funéraires, les commandes sont précédées
d’'un devis faisant apparaitre le prix TTC de chaque fourniture et prestation funéraires ainsi que le montant total TTC en euros.

Le devis fait apparaitre le caractere obligatoire des prestations et fournitures funéraires, ainsi que les frais demandés par les différentes administrations amenées a intervenir.

Le devis est établi par écrit sur la base des demandes et des choix effectués par le Client.

Ce devis est daté et remis gratuitement a la personne qui sera susceptible de passer commande.

Le devis est valable 1 mois a compter de sa date d’établissement, sauf en cas d’annulation ou de prolongation par écrit.

L’organisation d'obseques exige, dans la plupart des cas, I'intervention de tiers obligatoire (administrations diverses, police) ou facultatifs (tel un marbrier pour I'ouverture ou la
fermeture de caveau).

Le devis distingue, pour répondre aux exigences légales et réglementaires, les fournitures et services réalisés par notre société et ceux réalisés par des tiers.

Pour les fournitures et/ou prestations non assurés par notre société, le Client peut nous indiquer la ou les entreprise(s) qu'il entend voir intervenir ou désigner lui-méme tout autre
tiers dont il souhaite I'intervention.

Dans I'hypothése ou le Client confie a la Société le soin de choisir les tiers intervenants, le devis émis par notre société précise les noms et qualités de ces entreprises ainsi sue le
prix des prestations et fournitures assurées par ces derniéres pour le montant net facturé et le cas échéant, le montant des honoraires correspondant a la représentation du client
aupres de ces entreprises.

Dans 'hypothése ou le Client confie a la Société le soin de choisir les tiers intervenants, le devis émis par notre Société précise les noms et qualités de ces entreprises ainsi que le
prix des prestations et fournitures assurées par ces derniéres pour le montant net facturé et, le cas échéant, le montant des honoraires correspondant a la représentation du client
auprés de ces entreprises.

Le devis distingue parallélement les prestations rendues obligatoires par la loi des autres.

Les taxes et débours sont toujours chiffrés sous réserve des reglements effectués pour le compte de la famille.

Article 4 -Tarifs

Les fournitures et prestations funéraires font I'objet d'une désignation et d'une tarification consignées dans notre document intitulé « tarifs ». Les tarifs sont affichés a la vue du
public. o

En cas de demande spécifique du Client concernant les conditions de fourniture des services ou produits, diment acceptées par écrit par la SOCIETE, les codits liés feront I'objet
d’une facturation spécifique complémentaire.

Les prix sont affichés toutes taxes comprises.

Article 5 - Bon de commande

Il ne pourra étre exigé aucun commencement d’exécution a une commande non acceptée et signée. En cas de commande téléphonique émanant d’'un professionnel agréé pour le
compte de la famille, 'acceptation ou la signature de la commande devront se faire par écrit au besoin par télécopie. Si cette commande téléphonique émane de la famille
elle-méme domiciliée a distance ou dans I'impossibilité momentanée de se déplacer, elle devra procéder de la méme fagon par écrit et au besoin par télécopie. Cette régularisation
sauf circonstances exceptionnelles, reste indispensable.

Le contrat de prestations de service et de vente est réputé conclu dés la signature du bon de commande émis par notre société ou, en cas de modifications faites par le client,
apres signature par notre société ou, en cas de modifications faites par le client, aprés signature par notre société dudit bon modifié et daté.

En tout état de cause, I'acceptation ou la signature de la commande devront se faire par écrit et au besoin par télécopie.

Le colt des prestations inscrites dans le bon de commande qui n'auront pas été réalisées au moment des obseques devra étre remboursé aux familles sur la base du prix de la
prestation figurant au tarif de la Société ayant exécuté les obseques.

Article 6 - Exécution des prestations

Les prestations seront exécutées aux lieux et dates mentionnées sur le bon de commande en plein accord avec le Client, en tenant compte des contraintes inhérentes a certaines
opérations (demande d’autorisation, autopsie, rapatriement, disponibilité des salles...... ).

A défaut, le consommateur peut résoudre le contrat, par lettre recommandée avec demande d’avis de réception ou par écrit sur un autre support durable, si, aprés avoir enjoint,
selon les mémes modalités, le professionnel d’effectuer la livraison ou de fournir le service dans un délai supplémentaire raisonnable, ce dernier ne s’est pas exécuté dans ce délai.
Sauf accord dérogatoire prévu a l'article 7.3, aucune prestation de service ne sera effectuée avant le paiement complet du prix.

Les prestations funéraires sont exécutées dans le respect de la réglementation funéraire et des reglements en vigueur.

Article 7 - Conditions de paiement

1. Les prix appliqués sont ceux du tarif en vigueur au jour de la passation de la commande et mentionnés dans la documentation générale.

2. Les frais d'obséques sont payables au comptant, dés I'acceptation de la commande.

3. A titre dérogatoire LA SOCIETE peut accorder un délai de paiement contre remise d’un cheéque signé encaissable dans les 30 jours de la remise de la facture. Dans cette
hypothese, les articles funéraires (fleurs artificielles, plaques ....) restent la pleine et entiere propriété de LA SOCIETE jusqu’a complet paiement.
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IS

. LA SOCIETE peut se charger d’obtenir un réglement partiel ou total de la facture par prélévement sur les comptes financiers de la personne décédée dans les limites
admises par les reglements en vigueur (article L.312-1-4 du Code monétaire et financier). Néanmoins, en cas de carence de I'établissement, dans un délai de 30 jours, la
personne ayant accepté le devis des frais d'obseques conservera 'entiére responsabilité du reglement.

En cas de paiement partiel sur les comptes de la personne décédée, le Client restera redevable du solde.

. En cas de prise en charge par un organisme mutualiste, financier ou d’assistance, partenaire de la Société, cette derniére se charge des formalités a accomplir pour obtenir
le paiement direct des sommes disponibles aupres des organismes concernés, ainsi que de I'établissement des dossiers de prélévement sur les comptes bancaires du
défunt, sous réserve de I'exactitude des renseignements fournis par la famille. A défaut le Client sera chargé de récupérer ces sommes de son propre chef.

. Le paiement des frais funéraires ne peut étre envisagé par notaire sauf si celui-ci fournit a I'entreprise avant I'exécution des obséques et par télécopie au besoin, un
document écrit d’acceptation précisant le montant et délai. Néanmoins, en cas de carence du notaire, la personne ayant accepté le devis des frais d'obséques conservera
I'entiére responsabilité du reglement. En toute hypothése, le reglement doit avoir lieu dans un délai maximal de 3 mois.

. Le Client est informé que les sommes versées d'avance sont des arrhes, au sens de I'article 1590 du code civil. Dans ce cas, chacun des contractants peut revenir sur son
engagement, le consommateur en perdant les arrhes, le professionnel en les restituant au double.

o

o

~

Article 8 - Délais de paiement

Pour étre opposables a I'entreprise, les regus, quittances ou factures doivent porter la raison sociale de la Société, son logo et la signature du représentant Iégal ou de toute autre
personne diment habilitée a cet effet.

Article 9 - Exécution par les tiers

L’organisation d’obseques exige, dans la plupart des cas, I'intervention de tiers.

En ce qui concerne certains tiers (Police, Commune, crématorium, funérariums, cultes, presse...),Il peut y avoir un choix a opérer entre divers prestataires de service .La famille
peut, a sa convenance, mandater la Société pour faire ce choix. Dans ce cas, le prestataire tiers exécutera sa mission sous la direction et le contrdle de la Société.

Le Client peut faire le choix de désigner lui-méme le tiers dont elle souhaite I'intervention. Dans ce cas, les conditions générales applicables et les garanties légales seront celles de
I'entreprise choisi par le Client et effectuées sous sa propre responsabilité.

La société ne peut étre tenue pour responsable des retards, erreurs ou fautes techniques commis dans I'exécution de leurs taches par les tiers intervenants dans les obseéques et
dont elle n'assume pas le contréle (tiers désigné par le Client selon le paragraphe ci-dessus).

La Société ne peut étre tenue pour responsable en cas de non-respect d’horaires rendus aléatoires en raison de l'intervention de services extérieurs (crématorium, funérarium,
culte, services municipaux, presse, circulation...).

Article 10 - Garanties Légales de conformité (article L.211-4 du Code de la Consommation)

« Art.L.211-4 - Le vendeur est tenu de livrer un bien conforme au contrat et répond des défauts de conformité existant lors de la délivrance.

Il répond également des défauts de conformité résultant de I'emballage, des instructions de montage ou de l'installation lorsque celle-ci a été mise a sa charge par le contrat ou a
été réalisé sous sa responsabilité. »

« Art.L.211-5 - Pour étre conforme au contrat, le bien doit :

1° Etre propre a I'usage habituellement attendu d’un bien semblable et, le cas échéant :

Correspondre a la description donnée par le vendeur et posséder les qualités que celui-ci a présentées a I'acheteur sous forme d’échantillon ou de modeéle ;

Présenter les qualités qu’un acheteur peut légitimement attendre eu égard aux déclarations publiques faites par le vendeur, par le producteur ou par son représentant, notamment
dans la publicité ou I'étiquetage ;

2° Ou présenter les caractéristiques définies d’'un commun accord par les parties ou étre propre a tout usage spécial recherché par I'acheteur, porté a la connaissance du vendeur
et que ce dernier a accepté ».

« Art.L.211-9 - En cas de défaut de conformité, I'acheteur choisit entre la réparation et le remplacement du bien.

Toutefois, le vendeur peut ne pas procéder selon le choix de I'acheteur si ce choix entraine un colt manifestement disproportionné au regard de I'autre modalité, compte tenu de la
valeur du bien ou de I'importance du défaut. Il est alors tenu de procéder, sauf impossibilité, selon la modalité non choisis par I'acheteur.

«Art.L.211-12 - L’action résultant du défaut de conformité se prescrit par deux ans a compter de la délivrance du bien. ». Cette garantie ne couvre pas les défauts occasionnés du
fait d'une utilisation anormale ou fautive ou résultant d’'une cause étrangére aux qualités intrinseques des produits.

Par ailleurs, le Client est dispensé de rapporter la preuve de I'existence du défaut de conformité du bien durant les 24 mois de la délivrance du bien.

Le consommateur peut décider de mettre en ceuvre la garantie des défauts cachés de la chose vendue au sens des articles 1641 et suivants du code civil dans les conditions
prévues a l'article 11 des présentes conditions générales.

Le vendeur est tenu des défauts de conformité du bien au contrat dans les conditions de l'article L. 217-4 et suivants du Code de la consommation et des défauts cachés de la
chose vendue dans les conditions prévues aux articles 1641 et suivants du Code civil.

Dans le cadre de la garantie légale de conformité, le consommateur bénéficie d'un délai de deux ans a compter de la délivrance du bien pour agir et peut choisir entre la
réparation ou le remplacement du bien, sous réserve des conditions de colt prévues par l'article L. 217-9 du code de la consommation.

Le consommateur peut décider de mettre en oeuvre la garantie contre les défauts cachés de la chose vendue au sens de l'article 1641 du code civil et que dans cette
hypothése, il peut choisir entre la résolution de la vente ou une réduction du prix de vente conformément a l'article 1644 du code civil.

Article 11 - Garantie de défaut de la chose vendue (article 1641 et suivants du Code Civil)

Conformément aux articles 1641 et 1644 du code civil le consommateur peut décider de mettre en ceuvre la garantie contre les défauts cachés de la chose vendue. Dans cette
hypothése le Client peut choisir entre la résolution de la vente ou une réduction du prix de vente.
Selon I'article 1648 du code civil, « L'action résultant des vices rédhibitoires doit étre intentée par 'acquéreur dans un délai de deux (2) ans & compter de la découverte du vice. »

Article 12 - Mise en ceuvre des garanties

Le Client doit informer La Société par lettre recommandée avec demande d'avis de réception dans les délais prévus par la loi mentionnés aux articles 10 et 11 des présentes
conditions générales.

« Art.2232 du code civil : le report du point de départ, la suspension ou l'interruption de la prescription ne peut avoir pour effet de porter le délai de la prescription extinctive au-dela
de vingt ans a compter du jour de la naissance du droit ».

En cas de demande de remboursement dans les conditions prévues aux articles 10 et 11 des présentes conditions générales, le remboursement des Produits jugés non conformes
ou défectueux seront effectués dans les meilleurs délais au plus tard dans les dix (10) jours suivant la constatation par LA SOCIETE du défaut de conformité ou du vice caché.

Le remboursement s’effectuera par crédit sur le compte bancaire du Client ou par chéque bancaire adressé au Client.

Article 13 - Litiges

En cas de différend né des présentes conditions, les parties tenteront d’abord de le résoudre a I'amiable.
Le Client est informé qu'il peut en tout état de cause recourir a une médiation conventionnelle, notamment auprés de la Commission de la médiation de la consommation (article
L.534-7 du Code de la consommation) ou aupres des instances de médiation sectorielles existantes, ou a tout mode alternatif de reglement des différends.

Voici les coordonnées :
Le Médiateur de la Consommation des Professions Funéraires 14, Rue des Fossés Saint-Marcel — 75005 PARIS
ou
En consultant le site internet du Médiateur de la Consommation des Professions Funéraires et en utilisant le formulaire en ligne prévu a cet effet :
https://mediateurconso-servicesfuneraires.fr

Article 14 - Responsabilité de I’entreprise
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La Société ne peut étre tenue pour responsable des retards, erreurs ou fautes techniques commis dans I'exécution de leurs taches par les tiers intervenant dans les obseques et
dont elle n'assume pas la direction (tiers désigné par le Client selon le paragraphe ci-dessus, services administratifs.)

La Société ne peut étre tenue pour responsable en cas de non-respect d’horaires rendus aléatoires en raison de l'intervention de services extérieurs (culte, municipaux, presse,
circulation ....)

L'entreprise est assurée pour les dommages susceptibles d’étre occasionnés au tiers par une Police Responsabilité civile N° 7097309204 souscrite aupres de la compagnie AXA
Carré Matignon 23, avenue Matignon — 75008 PARIS

Article 15 - Protection des données personnelles

Les informations recueillies par le Vendeur dans le cadre de la vente des produits font I'objet d’un traitement, dont le responsable est le Vendeur, destiné a la gestion et au suivi de
la relation avec I'acheteur. Les données a caractere personnel sont réservées a I'usage du Vendeur et ne pourront étre transmises qu'a des prestataires amenés a intervenir dans
le cadre du traitement ou a des sociétés pour des produits et services analogues a ceux relatifs a la vente. Conformément a la reglementation relative aux données a caractere
personnel, I'acheteur dispose d’un droit d’acces, de rectification, d’opposition pour motif Iégitime et de suppression aupres de la Société des informations le concernant a I'adresse :
Service Commercial, 20 boulevard Eugene Deruelle — 69003 LYON. L'acheteur peut contacter Pompes Funebres Marion pour organiser le sort de ses données post-mortem.

Conformément aux articles L.223-1 et suivants du code de la consommation, si le Client ne souhaite plus étre démarché par téléphone sur le numéro qu’il avait communiqué au
Vendeur, il peut inscrire & tout moment ce numéro de téléphone sur la liste d’opposition au démarchage téléphonique par Internet sur le site www.bloctel.gouv.fr ou par courrier en
écrivant a : Société Opposetel, Service Bloctel, 6 rue Nicolas Siret 10000 Troyes. Cette inscription est gratuite et valable trois ans. Toutefois, le Vendeur pourra contacter par
téléphone le Client qui en aura expressément fait la demande, pendant une période librement fixée par le Client ou a défaut, dans un délai de 3 mois a compter de la date de la
demande du Client.

Article 16 - Loi applicable

LA SOCIETE est une société francaise. Par conséquent, vos relations avec LA SOCIETE sont régies par le droit francais.
En cas de contestation relative a I'exécution d’'une prestation de LA SOCIETE, celle-ci ressortira des Tribunaux compétents.

Article 17 - Modification des CGV

Comme tout document les présentes conditions générales sont susceptibles de faire I'objet de modifications. La version applicable au contrat est celle en vigueur au jour de la
signature des présentes.

Fait a Talant, le 16/12/2022

Nom, prénom :
Signature :

(Faire préceder de la mention manuscrite « Bon pour accord »)

Durée de validité du devis : 1 mois
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DEVIS

N°:DV171
Date :

EIRYICEER FUNDRAATE

Philee

Pompes Funébres Marion MAIRIE .

5 rue des Novalles

21240 Talant
Habilitation : 21-21-0078

N° ORIAS : 21009236
Représenté par : M. Hubert MARION

Obseques de ., néele a.

Opérations Lieux Date et heure
Décés

Mise en biére

Cérémonie
Inhumation Non concerné
Crémation Non concerné

« En application de la réglementation funéraire, seules les prestations suivantes sont obligatoires : fourniture d'un véhicule agréé pour
le transport du corps (avant ou aprés mise en cercueil), d'un cercueil de 22 mm d'épaisseur - ou 18 mm en cas de crémation ou si le
transport entre le lieu de fermeture de cercueil et le lieu d'inhumation est inférieur a 2 heures (ou 4 heures si le corps a regu des soins
de conservation) - avec une garniture étanche et 4 poignées et, selon le cas, les opérations nécessaires a l'inhumation et/ou la
crémation (avec fourniture d'une urne cinéraire permettant de recueillir les cendres issues de la crémation) ».

(*) Prestations et fournitures obligatoires de par la réglementation.

(**) Prestations et fournitures réglementairement obligatoires en fonction, soit des circonstances du déces, soit des modalités
d'organisation des obséques.
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Description des prestations et fournitures Qté Montant Taux Montant TTC Montant TTC Montant des
HT (€) de des des frais avancés
TVA prestations  prestations pour le

(%) courantes (€) complémen- compte de la
taires famille (€)
optionnelles

(€)

1. PREPARATION / ORGANISATION DES OBSEQUES
Démarches et formalités administratives

Démarches Administratives 1 185,83 20 223,00
Démarches administratives locales, aupres des divers interlocuteurs afin de
pourvoir aux obseques

Honoraires conseils 1 100,00 20 120,00
Honoraires conseils et organisation

Chambre Funéraire
Admission chambre funéraire 1 180,00 O 180,00
Séjour en case réfrigéré 1 160,00 O 160,00
Total TTC en € 1. PREPARATION / ORGANISATION DES OBSEQUES : 683,00
2. TRANSPORT DU DEFUNT AVANT MISE EN BIERE
Housse biodégradable transport de corps

Housse de transport 1 49,17 20 59,00
Fourniture housse de transport avant mise et biére

Transport avant mise en biere

Transport Avant Mise en Biére 1 227,27 10 250,00
Véhicule et chauffeur pour transport du lieu de déces a la chambre funéraire ou
autre destination (forfait pour 50 km aller/retour)

Brancardier 1 58,33 20 70,00
Total TTC en € 2. TRANSPORT DU DEFUNT AVANT MISE EN BIERE : 379,00
3. CERCUEIL ET ACCESSOIRES

Velay Blanc 1 65,83 20 79,00
Capiton en taffetas blanc uni.

Pamiers 1 875,00 20 1050,00
Cercueil de style Parisien en Chéne massif finition Satinée pores pleins, de
22mm. équipement obligatoire : cuvette étanche, poignées et caches vis.

Total TTC en € 3. CERCUEIL ET ACCESSOIRES : 1129,00
4. MISE EN BIERE ET FERMETURE DU CERCUEIL
Mise en biere et fermeture de cercueil 1 112,50 20 135,00
Personnel pour mise en biere 1 57,50 20 69,00
Total TTC en € 4. MISE EN BIERE ET FERMETURE DU CERCUEIL : 204,00
6. CEREMONIE FUNERAIRE

Cérémonie
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Description des prestations et fournitures

Qté  Montant Taux Montant TTC Montant TTC Montant des
HT (€) de des des frais avancés
TVA prestations prestations pour le
(%) courantes (€) complémen- compte de la
taires famille (€)
optionnelles

(€)

Corbillard cérémonie
Corbillard de cérémonie avec chauffeur forfait de 50 kms

Porteurs
Personnel pour porter le cercueil

Total TTC en € 6. CEREMONIE FUNERAIRE : 976,99
7. INHUMATION
Creusement

Creusement de Fosse 1 place

Creusement, remblaiement de fosse pour inhumation en pleine terre 1 place

Total TTC en € 7. INHUMATION : 684,00

1 509,09 10 560,00

3 115,83 20 416,99

1 570,00 20 684,00

Total HT 3498,01 €
Montant TVA 557,98 €

Total devis TTC 4055,99 €
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CONDITIONS GENERALES DE VENTE PHILAE SERVICES FUNERAIRES

Article 1 : Mentions légales de I'entreprise

Société : Pompes Funebres Marion

Adresse : 5 rue des Novalles 21240 Talant

RCS : 89931223500026 - TVA intracommunautaire :

Code NAF : 96032

Téléphone : 0380418568

N°ORIAS : 21009236

Franchisé, membre du réseau « PHILAE SERVICES FUNERAIRES »
Ci-apres désigné « la Société »

Article 2 - Champ d’application

La société est un organisateur d’obséques.

Les présentes conditions générales de vente, remises ou expédiées a tout client et préalablement a toute passation de commande, sont reprises sur nos devis.

Pour I'application des garanties prévues aux articles 10 et 11, le vendeur garant est La Société mentionné a I'article 1.

Jusqu’a la signature du bon de commande, les présentes conditions générales de vente sont mises a la disposition de tout acheteur a titre informatif et n'ont pas vocation a lier
juridiguement les deux parties.

Elles régissent sans restriction ni réserves les rapports avec les personnes souhaitant recourir aux prestations funéraires de la Société ou procéder a I'achat de fournitures
funéraires (a I'exception de la marbrerie funéraire régie par des conditions générales spécifiques).

Le client reconnait qu'il a pris connaissance avant toute commande de la documentation générale et du tarif général des prestations mis & ¢a disposition en agence.

Il déclare avoir pris connaissance des présentes conditions générales et les avoir acceptées avant la passation de la commande et déclare en outre avoir recu le conseil nécessaire
de la part de la SOCIETE. Les présentes conditions générales de vente sont soumises aux dispositions légales générales ainsi qu'aux dispositions spécifiques de notre profession,
telles que définies aux articles R. 2223-24 a R. 2223-30 du Code Général des Collectivités Territoriales et de l'arrété du 11 janvier 1999 relatif a I'information sur les prix des
prestations funéraires.

Article 3 - Devis

Conformément a I'arrété du 23 ao(t 2010 portant définition du modele de devis applicable aux prestations fournies par les opérateurs funéraires, les commandes sont précédées
d’'un devis faisant apparaitre le prix TTC de chaque fourniture et prestation funéraires ainsi que le montant total TTC en euros.

Le devis fait apparaitre le caractere obligatoire des prestations et fournitures funéraires, ainsi que les frais demandés par les différentes administrations amenées a intervenir.

Le devis est établi par écrit sur la base des demandes et des choix effectués par le Client.

Ce devis est daté et remis gratuitement a la personne qui sera susceptible de passer commande.

Le devis est valable 1 mois a compter de sa date d’établissement, sauf en cas d’annulation ou de prolongation par écrit.

L’organisation d'obseques exige, dans la plupart des cas, I'intervention de tiers obligatoire (administrations diverses, police) ou facultatifs (tel un marbrier pour I'ouverture ou la
fermeture de caveau).

Le devis distingue, pour répondre aux exigences légales et réglementaires, les fournitures et services réalisés par notre société et ceux réalisés par des tiers.

Pour les fournitures et/ou prestations non assurés par notre société, le Client peut nous indiquer la ou les entreprise(s) qu'il entend voir intervenir ou désigner lui-méme tout autre
tiers dont il souhaite I'intervention.

Dans I'hypothése ou le Client confie a la Société le soin de choisir les tiers intervenants, le devis émis par notre société précise les noms et qualités de ces entreprises ainsi sue le
prix des prestations et fournitures assurées par ces derniéres pour le montant net facturé et le cas échéant, le montant des honoraires correspondant a la représentation du client
aupres de ces entreprises.

Dans 'hypothése ou le Client confie a la Société le soin de choisir les tiers intervenants, le devis émis par notre Société précise les noms et qualités de ces entreprises ainsi que le
prix des prestations et fournitures assurées par ces derniéres pour le montant net facturé et, le cas échéant, le montant des honoraires correspondant a la représentation du client
auprés de ces entreprises.

Le devis distingue parallélement les prestations rendues obligatoires par la loi des autres.

Les taxes et débours sont toujours chiffrés sous réserve des reglements effectués pour le compte de la famille.

Article 4 -Tarifs

Les fournitures et prestations funéraires font I'objet d'une désignation et d'une tarification consignées dans notre document intitulé « tarifs ». Les tarifs sont affichés a la vue du
public. o

En cas de demande spécifique du Client concernant les conditions de fourniture des services ou produits, diment acceptées par écrit par la SOCIETE, les codits liés feront I'objet
d’une facturation spécifique complémentaire.

Les prix sont affichés toutes taxes comprises.

Article 5 - Bon de commande

Il ne pourra étre exigé aucun commencement d’exécution a une commande non acceptée et signée. En cas de commande téléphonique émanant d’'un professionnel agréé pour le
compte de la famille, 'acceptation ou la signature de la commande devront se faire par écrit au besoin par télécopie. Si cette commande téléphonique émane de la famille
elle-méme domiciliée a distance ou dans I'impossibilité momentanée de se déplacer, elle devra procéder de la méme fagon par écrit et au besoin par télécopie. Cette régularisation
sauf circonstances exceptionnelles, reste indispensable.

Le contrat de prestations de service et de vente est réputé conclu dés la signature du bon de commande émis par notre société ou, en cas de modifications faites par le client,
apres signature par notre société ou, en cas de modifications faites par le client, aprés signature par notre société dudit bon modifié et daté.

En tout état de cause, I'acceptation ou la signature de la commande devront se faire par écrit et au besoin par télécopie.

Le colt des prestations inscrites dans le bon de commande qui n'auront pas été réalisées au moment des obseques devra étre remboursé aux familles sur la base du prix de la
prestation figurant au tarif de la Société ayant exécuté les obseques.

Article 6 - Exécution des prestations

Les prestations seront exécutées aux lieux et dates mentionnées sur le bon de commande en plein accord avec le Client, en tenant compte des contraintes inhérentes a certaines
opérations (demande d’autorisation, autopsie, rapatriement, disponibilité des salles...... ).

A défaut, le consommateur peut résoudre le contrat, par lettre recommandée avec demande d’avis de réception ou par écrit sur un autre support durable, si, aprés avoir enjoint,
selon les mémes modalités, le professionnel d’effectuer la livraison ou de fournir le service dans un délai supplémentaire raisonnable, ce dernier ne s’est pas exécuté dans ce délai.
Sauf accord dérogatoire prévu a l'article 7.3, aucune prestation de service ne sera effectuée avant le paiement complet du prix.

Les prestations funéraires sont exécutées dans le respect de la réglementation funéraire et des reglements en vigueur.

Article 7 - Conditions de paiement

1. Les prix appliqués sont ceux du tarif en vigueur au jour de la passation de la commande et mentionnés dans la documentation générale.

2. Les frais d'obséques sont payables au comptant, dés I'acceptation de la commande.

3. A titre dérogatoire LA SOCIETE peut accorder un délai de paiement contre remise d’un cheéque signé encaissable dans les 30 jours de la remise de la facture. Dans cette
hypothese, les articles funéraires (fleurs artificielles, plaques ....) restent la pleine et entiere propriété de LA SOCIETE jusqu’a complet paiement.
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IS

. LA SOCIETE peut se charger d’obtenir un réglement partiel ou total de la facture par prélévement sur les comptes financiers de la personne décédée dans les limites
admises par les reglements en vigueur (article L.312-1-4 du Code monétaire et financier). Néanmoins, en cas de carence de I'établissement, dans un délai de 30 jours, la
personne ayant accepté le devis des frais d'obseques conservera 'entiére responsabilité du reglement.

En cas de paiement partiel sur les comptes de la personne décédée, le Client restera redevable du solde.

. En cas de prise en charge par un organisme mutualiste, financier ou d’assistance, partenaire de la Société, cette derniére se charge des formalités a accomplir pour obtenir
le paiement direct des sommes disponibles aupres des organismes concernés, ainsi que de I'établissement des dossiers de prélévement sur les comptes bancaires du
défunt, sous réserve de I'exactitude des renseignements fournis par la famille. A défaut le Client sera chargé de récupérer ces sommes de son propre chef.

. Le paiement des frais funéraires ne peut étre envisagé par notaire sauf si celui-ci fournit a I'entreprise avant I'exécution des obséques et par télécopie au besoin, un
document écrit d’acceptation précisant le montant et délai. Néanmoins, en cas de carence du notaire, la personne ayant accepté le devis des frais d'obséques conservera
I'entiére responsabilité du reglement. En toute hypothése, le reglement doit avoir lieu dans un délai maximal de 3 mois.

. Le Client est informé que les sommes versées d'avance sont des arrhes, au sens de I'article 1590 du code civil. Dans ce cas, chacun des contractants peut revenir sur son
engagement, le consommateur en perdant les arrhes, le professionnel en les restituant au double.

o

o

~

Article 8 - Délais de paiement

Pour étre opposables a I'entreprise, les regus, quittances ou factures doivent porter la raison sociale de la Société, son logo et la signature du représentant Iégal ou de toute autre
personne diment habilitée a cet effet.

Article 9 - Exécution par les tiers

L’organisation d’obseques exige, dans la plupart des cas, I'intervention de tiers.

En ce qui concerne certains tiers (Police, Commune, crématorium, funérariums, cultes, presse...),Il peut y avoir un choix a opérer entre divers prestataires de service .La famille
peut, a sa convenance, mandater la Société pour faire ce choix. Dans ce cas, le prestataire tiers exécutera sa mission sous la direction et le contrdle de la Société.

Le Client peut faire le choix de désigner lui-méme le tiers dont elle souhaite I'intervention. Dans ce cas, les conditions générales applicables et les garanties légales seront celles de
I'entreprise choisi par le Client et effectuées sous sa propre responsabilité.

La société ne peut étre tenue pour responsable des retards, erreurs ou fautes techniques commis dans I'exécution de leurs taches par les tiers intervenants dans les obseéques et
dont elle n'assume pas le contréle (tiers désigné par le Client selon le paragraphe ci-dessus).

La Société ne peut étre tenue pour responsable en cas de non-respect d’horaires rendus aléatoires en raison de l'intervention de services extérieurs (crématorium, funérarium,
culte, services municipaux, presse, circulation...).

Article 10 - Garanties Légales de conformité (article L.211-4 du Code de la Consommation)

« Art.L.211-4 - Le vendeur est tenu de livrer un bien conforme au contrat et répond des défauts de conformité existant lors de la délivrance.

Il répond également des défauts de conformité résultant de I'emballage, des instructions de montage ou de l'installation lorsque celle-ci a été mise a sa charge par le contrat ou a
été réalisé sous sa responsabilité. »

« Art.L.211-5 - Pour étre conforme au contrat, le bien doit :

1° Etre propre a I'usage habituellement attendu d’un bien semblable et, le cas échéant :

Correspondre a la description donnée par le vendeur et posséder les qualités que celui-ci a présentées a I'acheteur sous forme d’échantillon ou de modeéle ;

Présenter les qualités qu’un acheteur peut légitimement attendre eu égard aux déclarations publiques faites par le vendeur, par le producteur ou par son représentant, notamment
dans la publicité ou I'étiquetage ;

2° Ou présenter les caractéristiques définies d’'un commun accord par les parties ou étre propre a tout usage spécial recherché par I'acheteur, porté a la connaissance du vendeur
et que ce dernier a accepté ».

« Art.L.211-9 - En cas de défaut de conformité, I'acheteur choisit entre la réparation et le remplacement du bien.

Toutefois, le vendeur peut ne pas procéder selon le choix de I'acheteur si ce choix entraine un colt manifestement disproportionné au regard de I'autre modalité, compte tenu de la
valeur du bien ou de I'importance du défaut. Il est alors tenu de procéder, sauf impossibilité, selon la modalité non choisis par I'acheteur.

«Art.L.211-12 - L’action résultant du défaut de conformité se prescrit par deux ans a compter de la délivrance du bien. ». Cette garantie ne couvre pas les défauts occasionnés du
fait d'une utilisation anormale ou fautive ou résultant d’'une cause étrangére aux qualités intrinseques des produits.

Par ailleurs, le Client est dispensé de rapporter la preuve de I'existence du défaut de conformité du bien durant les 24 mois de la délivrance du bien.

Le consommateur peut décider de mettre en ceuvre la garantie des défauts cachés de la chose vendue au sens des articles 1641 et suivants du code civil dans les conditions
prévues a l'article 11 des présentes conditions générales.

Le vendeur est tenu des défauts de conformité du bien au contrat dans les conditions de l'article L. 217-4 et suivants du Code de la consommation et des défauts cachés de la
chose vendue dans les conditions prévues aux articles 1641 et suivants du Code civil.

Dans le cadre de la garantie légale de conformité, le consommateur bénéficie d'un délai de deux ans a compter de la délivrance du bien pour agir et peut choisir entre la
réparation ou le remplacement du bien, sous réserve des conditions de colt prévues par l'article L. 217-9 du code de la consommation.

Le consommateur peut décider de mettre en oeuvre la garantie contre les défauts cachés de la chose vendue au sens de l'article 1641 du code civil et que dans cette
hypothése, il peut choisir entre la résolution de la vente ou une réduction du prix de vente conformément a l'article 1644 du code civil.

Article 11 - Garantie de défaut de la chose vendue (article 1641 et suivants du Code Civil)

Conformément aux articles 1641 et 1644 du code civil le consommateur peut décider de mettre en ceuvre la garantie contre les défauts cachés de la chose vendue. Dans cette
hypothése le Client peut choisir entre la résolution de la vente ou une réduction du prix de vente.
Selon I'article 1648 du code civil, « L'action résultant des vices rédhibitoires doit étre intentée par 'acquéreur dans un délai de deux (2) ans & compter de la découverte du vice. »

Article 12 - Mise en ceuvre des garanties

Le Client doit informer La Société par lettre recommandée avec demande d'avis de réception dans les délais prévus par la loi mentionnés aux articles 10 et 11 des présentes
conditions générales.

« Art.2232 du code civil : le report du point de départ, la suspension ou l'interruption de la prescription ne peut avoir pour effet de porter le délai de la prescription extinctive au-dela
de vingt ans a compter du jour de la naissance du droit ».

En cas de demande de remboursement dans les conditions prévues aux articles 10 et 11 des présentes conditions générales, le remboursement des Produits jugés non conformes
ou défectueux seront effectués dans les meilleurs délais au plus tard dans les dix (10) jours suivant la constatation par LA SOCIETE du défaut de conformité ou du vice caché.

Le remboursement s’effectuera par crédit sur le compte bancaire du Client ou par chéque bancaire adressé au Client.

Article 13 - Litiges

En cas de différend né des présentes conditions, les parties tenteront d’abord de le résoudre a I'amiable.
Le Client est informé qu'il peut en tout état de cause recourir a une médiation conventionnelle, notamment auprés de la Commission de la médiation de la consommation (article
L.534-7 du Code de la consommation) ou aupres des instances de médiation sectorielles existantes, ou a tout mode alternatif de reglement des différends.

Voici les coordonnées :
Le Médiateur de la Consommation des Professions Funéraires 14, Rue des Fossés Saint-Marcel — 75005 PARIS
ou
En consultant le site internet du Médiateur de la Consommation des Professions Funéraires et en utilisant le formulaire en ligne prévu a cet effet :
https://mediateurconso-servicesfuneraires.fr

Article 14 - Responsabilité de I’entreprise

Pompes Funéebres Marion Page 5/6
5 rue des Novalles 21240 Talant » 0380418568 « www.philaeservicesfuneraires.fr/dijon

S.A.S. au capital de 10 000 € « SIRET 89931223500026 « NAF 9603Z « Intracom

Entreprise indépendante membre d'un réseau de franchise



La Société ne peut étre tenue pour responsable des retards, erreurs ou fautes techniques commis dans I'exécution de leurs taches par les tiers intervenant dans les obseques et
dont elle n'assume pas la direction (tiers désigné par le Client selon le paragraphe ci-dessus, services administratifs.)

La Société ne peut étre tenue pour responsable en cas de non-respect d’horaires rendus aléatoires en raison de l'intervention de services extérieurs (culte, municipaux, presse,
circulation ....)

L'entreprise est assurée pour les dommages susceptibles d’étre occasionnés au tiers par une Police Responsabilité civile N° 7097309204 souscrite aupres de la compagnie AXA
Carré Matignon 23, avenue Matignon — 75008 PARIS

Article 15 - Protection des données personnelles

Les informations recueillies par le Vendeur dans le cadre de la vente des produits font I'objet d’un traitement, dont le responsable est le Vendeur, destiné a la gestion et au suivi de
la relation avec I'acheteur. Les données a caractere personnel sont réservées a I'usage du Vendeur et ne pourront étre transmises qu'a des prestataires amenés a intervenir dans
le cadre du traitement ou a des sociétés pour des produits et services analogues a ceux relatifs a la vente. Conformément a la reglementation relative aux données a caractere
personnel, I'acheteur dispose d’un droit d’acces, de rectification, d’opposition pour motif Iégitime et de suppression aupres de la Société des informations le concernant a I'adresse :
Service Commercial, 20 boulevard Eugene Deruelle — 69003 LYON. L'acheteur peut contacter Pompes Funebres Marion pour organiser le sort de ses données post-mortem.

Conformément aux articles L.223-1 et suivants du code de la consommation, si le Client ne souhaite plus étre démarché par téléphone sur le numéro qu’il avait communiqué au
Vendeur, il peut inscrire & tout moment ce numéro de téléphone sur la liste d’opposition au démarchage téléphonique par Internet sur le site www.bloctel.gouv.fr ou par courrier en
écrivant a : Société Opposetel, Service Bloctel, 6 rue Nicolas Siret 10000 Troyes. Cette inscription est gratuite et valable trois ans. Toutefois, le Vendeur pourra contacter par
téléphone le Client qui en aura expressément fait la demande, pendant une période librement fixée par le Client ou a défaut, dans un délai de 3 mois a compter de la date de la
demande du Client.

Article 16 - Loi applicable

LA SOCIETE est une société francaise. Par conséquent, vos relations avec LA SOCIETE sont régies par le droit francais.
En cas de contestation relative a I'exécution d’'une prestation de LA SOCIETE, celle-ci ressortira des Tribunaux compétents.

Article 17 - Modification des CGV

Comme tout document les présentes conditions générales sont susceptibles de faire I'objet de modifications. La version applicable au contrat est celle en vigueur au jour de la
signature des présentes.

Fait a Talant, le 16/12/2022

Nom, prénom :
Signature :

(Faire préceder de la mention manuscrite « Bon pour accord »)

Durée de validité du devis : 1 mois

Pompes Funéebres Marion Page 6/6
5 rue des Novalles 21240 Talant » 0380418568 « www.philaeservicesfuneraires.fr/dijon

S.A.S. au capital de 10 000 € « SIRET 89931223500026 « NAF 9603Z « Intracom

Entreprise indépendante membre d'un réseau de franchise


http://www.tcpdf.org

ROC ECLERC - Agence de Dijon

222 rue d'Auxgnne

21000 DLION

Tél : 03.80.67.20.73

Fax : 03.80.66.24 40

E-mail: agence.dijon@roc-eclerc.fr

Habilitation ; 2017=-01dc-02 - SIRET JRRVORS2600266

Page 1sur &
Devis n® CGD009413 Crémation sans transfert Devis Type
Wotre séfirence  PGDO0S490 222 rue d'Auxonne
ok e 21000 DUON
Tél du chiant France

En application de la régleamentatian funéraire, seules les prestations suivantes sont abligateires : fourniture d'un véhicule agréé pour
le transport de corps (avant ou apris 1a mise en carcuell), d'un cercusil de 22 mm d'dpaitseur - ou de 18 mm en cas de crémation -
Bvec ung garniture étanche ot 4 poignées et, selon le cas, les opérations nécessaires & linhumation etfow ta crémation {avee
fourniture d'une urne cinéraire permettant de recueilir les candres issues de la crémation},

Pragtstioms Fraiz avanods

Foumitures ot sevices TTC T | R | e, ek
TTE tamille TTE

Préparation et organisation des obségues 285,00 20,00

1 Organisation des obségues et accomplissement des démarches et formalités .00 266,00

administratives pour un convel local {50 KM aller/retour et communes limitrophes) : I

1 Vacation de police (Tresor Public Dijon 21000 DLION) i, 00 20,00

Cercueil et accessoires B30,00 129,00

" 1 Cercuell PAQUERETTE, farme sarcophage en pin beinté, compranant 4 poignéas, 2000 83000

une cuvatta blodégradable, sa plaque didentification. '

1 Capiton COUDON &n pobyester 26,00 124,00

Total cercueil et accessoires : 959.00 € TTC

Mise en biére et fermeture du cercueil 148,00

Persannel (2 personnes) pour 18 mise &n blére 3 Fextérieur de la chambre funéraiee T A5 O0

U repose ke défunt le jour du convel (50 KM aller/retour et communes Emitrophes)
Cérémonie funéraire 600,00
* Corbillard et sen chauffeur pour transpert aprés mise en biére au crématerium local

g L% 440,00
(30 KM allerfretour et communes Emitrophes)
Maitre de cérémonle au convai kacal (50 KM aller/retour &t communes Emitropheas) 20,00 160,00
Crémation BSd0

" Frals de crémation (Crematorium Dijen ODYSS1S RD 125 rue Mirande 21000 DLION) o0

zans cérdmonie nl recusillemant. 536,00
Tobal fownitume ot ssrvioas TTC 1 BiE5,00 130,00 E5E5, 50
* Prastations et fournitures obligatoires, # Prestations et fournitures réglementalrement obligataires en fonction solt fdis circonstances

du dicis, 501t des modalités d'organisation des abstques.

« Article L2223-18-1-1 dy code gévnéral des collectivités terriorinfes

L-Sons considérabion de leur origing, les métoux lssus e Io crémetion ne sand pas assimilis our cendres du défunt. Ces métoux ford 'oblet d'woe
récupdrotion par le gestionnaire du erdmmtonlum pour cessian, & Hirs Grolut oo Omeneus, & e du traitevmend approgie pour chocum deus.

M-le produit dvenduel de fa cestion prévie ou | est insort en recette de fonchionnement ou sein du budget oy crfmaterum of les métou ant ¢hé recueilis,
Ce produit éventue! ne pewt Elfe desting qu'oux opérations suveates :

1" Finoncer Iz prise en charge des obsiques des personnes dépourvues de ressowees suffisantes, mentioandes & Fovticle L 2223.27

27 Faire l'obiet o'un dan & une oxsociation Sintérdt géndrel ou & une fordation recanvmue d'utilité publigue, »

Taus  Base taxable TAA, Total HT Total TWA Tetal TTC (€}
moe 129500 25900 2 251,00 299,00 2 550,00

L A e 400,00 20,040

3,00 556,00 &,

" Slige saeial ; FUNECAP ES T -3 HUE CLEMENT DES ORMES - 21000 DLIGN
SAS au capial de FOEHHY surps - Besponsable Hgal : Lue REHERA - BCS B 3EE 796 524
APE S60AE - TYA Intscommsniaiairg - FREO2IZETSAINE - TVA acieatbbe sar los dibiis - N Orlas : 07037898
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Le Soussigné accepte e présent devis étabii & sa demande et charge I'Entréprise, qui laccepte, d'en assurer ou d'en fairg assurer

I2 réalisation par tous moyens & sa convenance sokon les conditfons générales imprimées sur le dossier. Le saussigné s"engage
sans réserve & payer & lentreprise la sommae ci-dessus, majarée be cas dchéant, des prestations qui seralent demangdées

postérieurement A I'établissement de ce devis, ainsi que de cofles gul sont commandées 3 des tiers et dont les pris fE peuvent
&tra didbarmings 3 ca jour,

Devis établi le 18/01 /2023, valable 30 jours & compter du 187012023

Rappel : Les prix des prestations et fourmitures, 1ant courantes que comp kémentaires optionnelles, sont présents dans In documentation pind
male libresnent consultable par le client dans les locaux de Tentreprise. Les montants des frais avancés pour le compte de I faenille sont communiqués par les
persomne teroes ou bes admanistrations concornies.

Sigmanre Sigmufrerer g comserller
Fréveder de la mealion "L of approsid, bon poire erorpiation®
" Le souscriptour” " L'agence”
Date et signature Cachet , Date et signature

Sidge social : FUNECAP EST -3 RUE CLEMENT DESORMES - 21000 DUON
EAS au capital do L00GDD ewres - Responsahle Bgal © Lie BENRA - RCSH J58 796 926
APE 9803E - TYA Intracommanauinire | FREZIZRTRES2E - TVA acquitide s ley délsia = N° Oriss : 0T03TR08
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Devis n® CGD00%9414 Devis type Crémation avec transfert
Notre rifirence  PGDODBAS1 222 rua d'Auxonne
ool b L Lo 21000 DLION
Tél du client France

En application de la réglementation funéraire, soules les prestations suivantes sont obligatoires © fourniture d'un véhicule agréé pour
le ransport de corps (avant ou aprés fa mise en cercuell), d'un cercunll de 22 mm d'épaisseur - ou de 18 mm an cas dé crémation -
dvec une garniture étanche et 4 poignées et, selon le cas, les opdrations nécessaires & Minhumation etfou la crémation (avec
faurniture d'une urne cindraire parmettant de recualllir las cerdres issves de la crémation),

Prastations Frais van s

Pournitures ot services TTC m E:m"_ﬂ.:t T:t'.:'-“-" """':h
: . . ™ Famille TTC

Préparation et organisation des obségues 286,00 217,00 20,00

1 Organisation dos obségues et accomplissement des démarchas et formalités

administratives pour un convel local {50 KM aller/retour et communes limitrophes) B 286,00

Tollette funéraire, préparation ot hablllage du défunt en chambre funéraire, chambre SA% a0

martuaire ¢u au domicile e ¢

1 Yacation de police (Tresar Public Dijon 21000 DIXON] 8,08 20,00

Transport du deéfunt avant mise en biére (sans cercueil), pour

retour du corps a domicile, dans une chambre funéraire ou tout 523,00

autre lieu

" 1 Housse mortuakre biodégradable 20,00 52,00

" 1 véhlcule et son chauffeur pour transport du ew du déetés & la chambre funérakre i 321.00

ou autre destination - forfalt lecal (50 KM allerfretour et cormmunes limitraphes) ’

Le brencardier supplémentaire peur transport du Beu du décés & la chambre funéraire e 15000

ou autre destination - forfait lecal (50 KM allerfretour et communes limitrophes)

Cercueil et accessoires 30,00 129,00
* 1 Cercuell PAQUERETTE, forme sarcophage en pin teinté, comprenant 4 poignées,

une cuvette blodégradable, sa plague d'identification. T g

I Capiton COUDCN én polyester 30,00 129,00

Total cercueil et accessoires : 959.00 € TTC

Mise en biére et fermeture du cercueil 124,00 243,00

Admission & la chambre funéraire (forfait unique quekgue Soit la durde) 1,00 186,00

Mige & dizposition du labaratolre poer tollette fundraire ou soeins de conservation 7,00 §1,00

Séjour en case réfrigérée (forfait 6 jours) 0,00 L6600

Fersonmel (2 personnes) pour la mise en biére au départ du convoi 0,00 124,00

Cérémonie funéraire 600,00

" Corbillard et son chauffeur pour transport aprés mise en bitre au crématonem local Sl 440,00

150 KM allerfretour et communes limitrophes) ’ :

Maitre de cérémonie au convol local (50 KM aller/retour et communas limitraphes) 2000 160,00

Crémation 536,00

" Fraig de crémation (Crematorium Dijon DDYS5IS RD 126 rue Mirande 21000 DIION) .83 536,00

sans cérémaonie nl receeillement. - i

Taot al fournit unis of serddoss TTC T 36300 TES,00 56, 0

* Prestations £1 fournitures cbligatoires. & Prestatons et fournires réglementairement ohligatoires en fonction soit des circonstances
b :d ialiths o SEalen i chakuie

Siége social : FUNECAP EST - 2 RUE CLEMENT DESORMES - 21000 DLION
AL s capited ok AB000D pwos - Boponmblo lepl : L BEHREA - RCS B 158 798 526
APE BA0LE - TVA Inlracomanimasd girg © FROZEAITHELIE - TVA poguiiide sur les dlises - N° Owmas = 0703 TRSE
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Fage 2 sur B
w Article L 22233 18-1-1 du code générod des collectivitds terrtonioes
L-Sans cansidération de leur ongine, les métous issus de fo crdmation ae sonl pos oesimilds oue cendres du défunt. Ces métoux font lobler d'une
récupdration par fe gestionamive du crématanivm powr cession, 4 HEre Grotuid ou oaérewx, en v di tradlemend approprié powr chaswn o,
IL.-Le produit dventue! de lo cession prévee ou | est insorit en recelte de fanctionpement au sein ol feadget du crémmtasium ol fes métaur onf éré recoeiliis.
Ce produlf fuentvel ne peul dire desting qu'ouy apdrations sulvantes ;
1% Financer ia prise en charge des obséques des personnes dépounaes de ressources suffisontes, mentiannées & 'article L 2233.27
2" Folre Pobjet o'un don & une ossociation d'inténit géndral ou & wne fondetion reconnue dutiitd pubiigue. »

Taux Base taxable TNA, Taotal HT Total TVA Total TTC (C)
M50 159248 398,52 3 240,30 467,70 3 708,00
Losa 091,82 B3 18

[ehe 256,00 a,040

Acceptation
Le Soussigné accepte lo présent devis établi 4 54 demande et charge 'Entreprise, qui I'accepte, d'en assurer ou d'en faire Bssurer
la réalisation par tous moyens b 2a convenance selon les conditions gédndrales imprimées sur le dassier, Le spussigné s'engage
sans réserve & payer a Mentreprise |8 somme ci-dessus, majorde e cas échéant, des prestations qui seraient demandées
postérieurament & I'dtablissement de ce davis, ainsi que de celles qui sont commandées & des tiers et dont les prix ne peuvent

étre détermings & ce jour.

Devis établi le 18/01/2023, valable 30 jours & compter du 18,701 /2023

Rappel : Les prix des prestations of fournitures, tant courantes gue complémentaires optionnelles, sent présents dens ls documentation piné
rale brement consultable par ke client dans les locas de Pentreprise. Les mantants des frais avancds pour ke compte de la famille sont comemuniqués par bes
persommes tierces ou ks adimmisteations concernées.

Sigmatiere Stpnmiere o copreiller
Précédde de o mennian Lo o appiradig, bon powr accepiadion
" Le souscripteur” " L'agence”
Drate et signature Cachet , Date el signature

Slége social ; FUNECAP FST - 3 RUE CLEMENT DESORMES - 21000 DLION
UASau capilal g¢ J000D ¢erox - Respossble gal | Lus REHRA - ROS B MEE 796 428
APE B60FE - TYA Imrscomensaimserg : FROZIEATOAEZ - TVA séquiitde sar bes débiis « N° Ovims ¢ 9T03TRSR
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Pags fsur 8
Devis n® CGD009415 Devis type Inhumation sans transfert
Motre réfirence  PGDO0B492 222 rue d'Auxonne
En date d 1,/2023
Erll:l-rlaﬂur . :‘E';!..A lili::I'lurlsl:v|:|-|:.l|'ae zﬂ]ﬂﬂ DUDN
Tél du chant France

En application da la réglementation funéraire, seules [=s prestations sulvantes sont obligateires : fourniure d'un véhicule agrad pawr
le ransport de corps (avant ou aprés 8 mise en cercusil), d'un cercueil de 22 mm ﬂ'épmmgur = g de 1B mm en cas de erématian -
avec une garniture dtanche et 4 poignées of, selon le cas, les opérations nécessaires 3 Finhumation etfow la crémation (avec
fourniture d'une wurne cindraire parmettant de recuelllc los cendres jsspes de la crémation],

. ; m-q Frads awancés
Fournit ures ot senvioes TTC 'r-u‘: “-::':-H'r:: T“ﬁ.nnﬂn—m" tb—hmr;H-
TG famille TIC

Preparation et organisation des obséques 286,00

1 Organisation des obséques ot accomplissement des démarches et formalités
administratives pour un convel local (50 KM allerfretour et communes limitrophes}

Cercueil et accessoires 1 060,00 120,60
* 1 Cercuell TOURNESOL, forme sarcophage en pin teinté, 22 mm, comprenant 4

0,0 286,00

poignées, une cuvelts bicdégradable, sa plague d'identification, 20,80 1 Do0,00

1 Capiton COUDON en pobyester 20,00 129,00

Total cercueil et accessoires : 1129.00 € TTC

Mise en biere et fermeture du cercueil 145,00

Personnel (2 personnes) pour la mise en blére & Pextérieur de la chambre funérakre - 148,00

ol repose be défunt le jour du convel (50 KM aller/retour ot communes Emitrophes) . '

Cérémonie funéraire 1043,00

* Corbillard et son chauffeur paur convai bocal (50 KM aller/retour et communes - .00

limitrophes) ]

Equipe de 3 portevrs au convad local (50 KM aller/retour et communes limitrophes) 2600 404,00

Maitre de eérémanie au convol local (50 KM aBer/retour et communes limitrophes) 29,00 L&D, 00

Inhumation i

# Creugsement et comblement de fosse 1 place - 1mS0 de profondeur e 686,00

Total Mowmilums af services TTC 3 154,00 130,00 0,0
* Prestations et fournitures obligataires, Prestations ef fournitures réglementairement obligatoires en fonciion soir des circonstances

du dicés, soit des madalités d'organization des abségues,

= Article L2223-18-1-1 du cooe gendral des collectiviiés fermibarioes

L-Sons considération de feur origine, les métoux lssus o lo crémotion ne sond pas assionlés oux cendres do difuat. Ces métaux font 'objer d'une
récupération par e gestionmaire du crémotorium pour cession, & HEne Gratuit oo areneus, en vue du Lrofbement oopreeié pour chocum oew,

MeLe proviuit dverduel de fo cession privire au | @40 inserid en recette de Jonctionnement ou sein du budger oy crématorium od les mtaus ant &6 recueiilis,
L prodif dventued ne pewt Ene destind qu'aur opéromtions sehvontes :

1" Finoncer In prise en charge des obsdques des personnes dépourvues o restounces suffisantes, mentioandes & Movticle [ 2273-27 ;

2" Faire l'objet d'un don & une ossociation d'inténdt générol ou & une fordation reconnue d'utifité publigue. »

Taux Base tawabls TAL Total HT Total TVA Teotal TTC (C)
00 2 345,00 469,00 2 T8O.45 512,55 3 293,00
a0 43545 43,55

Le Soussigné accopte le présent devis établi & sa demande et charge FEntreprise, qui Faccepee, d'en assurer ou d'en faire assurer

S1ége sactal : FUNECAP ES T - 3 RUE CLEMENT DES ORMES - 21000 DLION
EA%au capsal de J0000HF ¢uras - Eisponsabile Hgal ; Lue BREHERA - BCSH %R 7946 535
APE BSIEE = TWA Ingrscommsnmiaire | FASEISN TGRS - TVA scoatbbe wr e d5bs - N° Opigs : 070170y
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la réalisation par tous moyens 3 53 convenance selon les conditions générales imprimées sur le dossier, Le soussigné s'engage
sans réserve A payer & 'entreprise |a somme ci-dessus, majorée le cas dchéant, deg prestations qui serabent demandées
pastérieurement a I'dtablissement de ce devis, ainsi que de celles qui sont commandées & des ters et dont les prix e peuvent
dtre détermindgs 4 co jour,

Devis établi le 18/01,/2023, valable 30 jours & compter du 18/01/2023

Rappel : Les prix des prestations of fournitures, tant courantes goe comp lémentaires oprionnelles, somt présents dans b documentstion e
rale ibwement comsultable par le client dans les bocaun de Pendreprise, Les montasts des frais avancds poar b comple de la fansille sost comemuniguis par les
persanmes ticroes ou les adminditralions concermées.

Signmture Sigranive di conseiller
frecedir de be mention L ef appronw, bow peur accepianiog ™
" Le souscripteur” " L'agence™
Daate et signature Cachet , Date ot signature

Slege social t FUNECAPF EST - 3 RUE CLEMENT DESORMES = 21000 DL N
A S au capital de 300000 ceron - Responiaide gl : Lac BEHRA « KOS B 158 T96 526
APE S605F - TVA Inirscomemssmaing - FEOIIRETOASIG - TVA Boquiltde e Bos déhits - WN® Ocias : G703 THGE
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Devis n° CGD009416 Devis type Inhumation avec transfert
Hotre réfirence  PGDOGR493 222 rue d"Auxonne
Suvipar  PERA Christoghe 21000 DUON
Tl du client France

En application de la réglementation funéraire, seules les prestations suivantes sont obligataires : fourniture d'un véhicube agréé pour
ke transpart de corps (avant ou aprés la mise en cercueil], d'un cercuell de 33 mm d'dpaisseur - ou de 18 mrm &n cas de crémation -
avec una garniture étanche et 4 poignées et, selon be cas, les opérations nécessaires & Iinhumation elfou la crémation [aver
fourniture d'une urne cinéraire permettant de recuelllir (o5 cendres iEsues 46 |a erémathon).

Proatwisong Fraiw svmncés

Prant e
Foirmit uFes &1 sarvices TTC T:: m“-ﬂu ™ ‘m qﬂ:i::::-l'll
™o Tasddls TP
Preparation et organisation des obséques 280,00 217,00
1 Organisation des obséques ot accomplissement des démarches ot formabtés i S
administratives pour un convol local (50 KM aller/retour et communes limitrophes) ¥
Toilette funéraire, préparation et habillsge du défunt en chambre funéraire, chambre Seb 217,00
meriuaire ou au domicile !
Transport du défunt avant mise en bigre (sans cercuell), pour
retour du corps a domicile, dans une chambre funéraire ou tout 523,00
autre lieu
" 1 Housse mortuaire bicdégradable 0,60 52,04
* 1 Véhicule et son chauffeur pour transport du lieu du décés & la chambre fundraire —— 321 00
ou autre destination - forfait local {50 KM allerfretour &t communes [imitrophes) : d
Le brancardier supplementaire pour ransport du liey du décés & ta chambre funéraire 008 150.00

au autre destination - farfait local (50 KM allerfretour et communes limitrephes)
Cercueil et accessoires 1 000,00 129,00
" 1 Cercuell TOURNESOL, forme sarcophage en pin teinté, 22 mm, camprenant 4

poignées, une cuvette bisdégradable, sa plague d'identification. g 1 000,00

1 Capiton COLIDON en polyester 0,00 129,00

Total cercueil et accessoires : 1129.00 € TTC

Mise en biére et fermeture du cercueil 124,00 243,00

Admission & la chambre funéraire (forfait unique queljue soit [a durde) 3,00 186,00

Mise & disposition du laboratoire pour toilette fundraire ou soins de conservation 0,00 51,00

Léjour en case réfrigérds (farfait 6 jours) m,60 166,00

Parsonnel (2 personnes) pour la mise en blére au départ du convoi 20,00 124,00

Cérémenie funéraire 1043,00

" Corbillard et son chauffeur pouwr conval local (50 KM aller/Fetour @t communes sl 479,00

limarophes) '

Equipe de 3 porteurs au convol local (50 KM allerfratour et communes limitrophes) 20,00 404,00

Maitre de cérémonie au convol local (50 KM aller/rétour et communas Emitrophes) 20,00 160,00

Inhumation 666,00

# Creusement et comidement de fosse | place - 1m50 de profondeur 26,00 LEBE, DO

Total foumitures et services TTC 3 G62,00 TOS 00 0,00
* Prastations et fournitures obligatoires, # Prestations et fournitures réglamentairement cbligatoires &n fonction soit des circonstances
du dices, soif dos modalitds dorganization des obséques,

o Article [L2233-18-1-1 dv code générad des cofleciidids territorales

Siége social : FUNECAP EST - § RUE CLEMENT DESORMES - 21000 DUON
SA5 aucapmal de 300000 ciros - Responsmble gl - Loe BEHRA - RCR B 358 796 524
AFE9803L « TYA Intescosmmunadaire : FREZIAETREE2S - TVA acqguiivée sur e b g - N* Orias 1 07089598
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L-Sons considirmtion de fewr arigine, ks mitous i de lo crémoion ne sant pas assimiles oux condres dy kéfurat. Ces métaux ford 'abiet o une
récupdration par e pestionmaire du crémotoram paur cession, & Hrre pretull ou andreu, en Ve oy traitement oporopn'd pour chocin Jeu,
W-Le proct dventuvel de fo cession privue ou | est insorit en recette de fonctionnement ou sein g budlper oo crdmatariom o0 les métour ant @t recueiilis.
e provdult dvdatusl A peut Stre destind gu'ows opdrations swvovies
1" Fingecer lo prise en charge des obidgues des personnes dépounaies oé ressowres suffisantes, menticandes & "avticle L 2223-27 ;
& Faire I'otyel o"un don @ une association d'intéeét général ou & ume fondation recannue d'urilité publigue. =

Toux Basetaxable  T.VA. Total HT  Total TVA Total TTC (C)
0,00 304248 606,52 1769,75 681,35 4 451,00
N FAT AT T2.73

La Soussigné accepte e présent devis deabli & a demands et charge FEntreprise, qul 'accepte, d'en assurer ou den falre assurar
la réalisation par tous movens A sa convenance selon les conditions généralas impriméas sur ke dossier. Le doudsignd s'engage
sans réserve & paver & lentreprise la somme ci-dessus, majorda le cas échéant, des prestations qui seraient demandées
postérieurement a I'établissement de ca devis, ainsl que de cellas qui sont commandées & des ters et dont les prix ne peuvent

éire déterminés & ce jour,

Devis établi le 18/01/2023, valable 20 jours & compter du 18/01 /2023

Bappel : Les prix des prestations et fournitures, tant couranies gue complémentaires optionnelles, sont présents dans b documentation giné
rad: [ibrememl comsultable par ke client dans les Jocaux de Fentreprise. Les maontmnts des frast avancés poar le compte de la famille somt conmniqués par les
Persning Lionoes ou bes admimistralions concomies.

Signaure Sigwanere dir corsetiler
Frécédér de fo mewnon T er approwid. ban pour acormiatios”
" Le souscrpleur” " L'agence”
Date el signatune Cachet , Date et sipnature

Slege eocial { FUNECAF EST - 3 RUE CLEMENT DESORMES - 2600 DUON
EA5 aucapial de 00000 gwos - Responmble Kl - Loe BEHRA - RCS B 388 796 526
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